
www.manaraa.com

  وكـجامعة الیرم  

  ةـــكلیة التربی  

  الإرشادي و قسم علم النفس التربوي  
  

 
أبعاد الصلابة النفسیة المتنبئة بأنماط التعلق لدى 

 المقیمین في الأردن عینة من اللاجئین السوریین
 

Dimensions of Psychological Hardiness Predicting 
Attachment Styles Among a Sample of Syrian Refugees  

  
  إعداد

  إسلام علي محمد الدهون
  

  الدكتور الأستاذ إشراف

  عبد الكریم محمد جرادات
 
  

  الإرشاد النفسي - حقل التخصص
 الفصل الدراسي الصیفي

2016 - 2017 



www.manaraa.com

  ب 

  



www.manaraa.com

  ج 

  داءـــإه
 

إلى من كلله ا بالهيبة والوقار..الى من علمني العطاء بدون انتظار..الى من احمل اسمه بكل 
   من وهبني الحياة وما انقطعت دعواته لي بالتوفيق والنجاح...أبي العزيزافتخار الى

الى ملاكي في الحياة..الى معنى الحب والى معنى الحنان والتفاني..الى بسمة الحياة وسر 
  الوجود...أمي الحبيبة أمدها ا بالصحة والعافية

  إلى من تعلمت منهم أن الحياة... محبة وتنافس وتسامح وإخاء
  خواني وأخواتي... أسعدهم ربي ووفقهم لكل خيرإ

وإلى رياحين حياتي في الشدة والرخاء زميلاتي...اللاتي  كن برفقتي أثناء دراستي الجامعية وأخص 
  بالذكر...صديقتي نورس نصيرات

  إلى أساتذتي الكرام في كلية التربية... جامعة اليرموك
  ات"حفظه ا"وأخص بالذكر مشرفي...الدكتور عبد الكريم جراد

  الى جسدا فارق الحياة وما زالت روحه تدعمني...
  إليهم جميعاً أهُدي هذا العمل المتواضع...

 
  الباحثة: إسلام علي الدهون
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 شكر وتقدیر

ُ  علي أشكر االله مولاي وخالقي الذي منّ  بإتمام هذا العمل المتواضع مـع رجـائي أن یتقبله

ا مني بفضل الاعتراف بالجمیل، وتقدیم الشكر والامتنان مني ویجعله خالصاً لوجههِ الكریم.  یمانً وإ

لأصحاب المعروف، فإني أتقدم بالشكر الجزیل والثناء العظیم، لكل من ساعد في إنجـاح هـذا 

أستاذي ومشرفي الفاضل  الدكتور "عبد الكریم محمد جرادات " حفظه االله؛  العمل وأخص بالذكر،

الة، والذي له الفضل بعد االله تعالى على البحث والباحثة مذ كان لقبوله الإشراف على هذه الرس

ا واضحًا في توجهي  الموضوع عنوانا وفكرة الى أن صار رسالة وبحثا فقد كان لآرائه ومقترحاته دورً

ا كل الاحترام والثناء والتقدیر. إلى الطریق الصحیح، ا وأبً   إلیهِ أستاذًا ومشرفً

ى أعضاء لجنة المناقشة" الدكتور  رامي طشطوش، والدكتور كما وأتقدم بالشكر الجزیل إل

، فهم أهل لسد خللها وتقویم معوجها رسالةهاني عبیدات "حفظهم االله لتفضلهم بقبول مناقشة هذا ال

خراجها عن مواطن القصور فیها، والإبانةوتهذیب نتوآتها  بأفضل صورة، سائلا االله الكریم ان  وإ

لهم هذا في میزان حسناتهم. الى كل من أعانني في انجاز هذا العمل، یثیبهم عني خیرا، ویجعل عم

ا، أولئك الذین تعجز الصفحات على  ا أم كبیرً وقدم لي النصائح، سواء أكان ما قدمه لي صغیرً

ا الشكر والتقدیر.   ذكرهم، ولكن لا یعجز القلب على احتوائهم، لكم مني جمیعً

  

  الباحثة
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 الملخص
 

بئة بأنماط التعلق لدى عینة من اللاجئین أبعاد الصلابة النفسیة المتن الدهون، إسلام علي.
).(المشرف: أ.د. عبد 2017السوریین المقیمین في الأردن. رسالة ماجستیر، جامعة الیرموك. (

  الكریم محمد جرادات).
 

بعاد الصلابة النفسیة بأنماط التعلق هدفت الدراسة الحالیة إلى الكشف عن الدلالة التنبؤیة لأ
ا لمتغیري الجنس، وا ا وطالبة من 501لصف الدراسي. وتكونت عینة الدراسة من (وفقً ) طالبً

اللاجئین السوریین المسجلین في المدارس الحكومیة التابعة لمدیریة اربد الأولى من الصفوف 
  السابع، والثامن، والتاسع، والعاشر، والحادي عشر، والتي تم اختیارها بالطریقة المتیسرة.

ما للصلابة النفسیة، والآخر لأنماط التعلق. وأظهرت نتائج وقد تم استخدام مقیاسین أحده
 الجنس، وجود فروق ذات دلالة إحصائیة تعزى لأثر الدراسة فیما یتعلق في أبعاد الصلابة النفسیة

 ذات دلالة إحصائیةوالالتزام فقد كانت درجات الإناث أعلى، وعدم وجود فروق الضبطبعدي في 
جمیع  في الصفوجود فروق ذات دلالة إحصائیة تعزى لأثر تائج كما أظهرت الن .في بعد التحدي

، الثامن والعاشروكل من الصفین السابعالصف  بینتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة ، حیث بعادالأ
كما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في .فقد كانت درجات الصف السابع أعلى

من جهة  الحادي عشر، والصف العاشرالصف هة وكل من الثامن من جالصف  بینالالتزام بعد 
  أخرى وكانت درجات الصف الثامن أعلى.  

 ینوفیما یتعلق بأنماط التعلق، بینت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائیة ب
وقد كانت درجات الصف الثامن القلقفي نمط التعلق  الحادي عشروالصف  الثامنالصف 

نمط التعلق في  الجنسائج وجود فروق ذات دلالة إحصائیة تعزى لأثر كما أظهرت النت.أعلى
، إذ كانت درجات الإناث أعلى، وفي نمط التعلق القلق، إذ كانت درجات الذكور أعلى. الآمن

 السابعالصف  بین الآمنفي نمط التعلق  وأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائیة
  .ابع أعلىالصف الس وكانت درجاتالعاشر والصف 

أما فیما یتعلق بأبعاد الصلابة النفسیة المتنبئة بأنماط التعلق لدى الذكور، فقد بینت النتائج 
بعاد الصلابة النفسیة تنبأت بشكل دال إحصائیا بنمط التعلق القلق، وتنبأ بعدا الضبط جمیع اأن 

نبي. أما بالنسبة للإناث فقد والالتزام بنمط التعلق الآمن، بینما تنبأ بعد التحدي بنمط التعلق التج
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أظهرت النتائج أن بعدي الضبط والالتزام تنبآ بنمط التعلق الآمن، وتنبأ بعدا الضبط والتحدي بنمط 
  التعلق القلق، بینما تنبأ بعد الالتزام بنمط التعلق التجنبي.

مستوى وبینت النتائج فیما یتعلق بأبعاد الصلابة النفسیة المتنبئة بأنماط التعلق حسب ال
الصفي، أن بعد الضبط قد تنبأ بنمط التعلق الآمن لدى جمیع المستویات الصفیة، كما أظهرت 
النتائج أن بعد التحدي قد تنبأ بنمط التعلق القلق لدى الطلبة في الصف السابع، وتنبأ بعدا الضبط 

بأ بعد التحدي والتحدي بنمط التعلق القلق لدى الصفوف الثامن، والعاشر، والحادي عشر. بینما تن
  .بنمط التعلق التجنبي لدى طلبة الصفین الثامن، والتاسع

 

  الكلمات المفتاحیة:(الصلابة النفسیة، تعلق المراهقین، اللاجئین السوریین).
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 الفصل الأول

 خلفیة الدراسة وأهمیتها
 

  المقدمة
ت التحدیات والضغوط النفسیة حیاة الإنسان منذ القدم ومازال، حیث  تعرض الفرد لازَمَ

للعدید من أشكال المعاناة النفسیة والاجتماعیة، التي تعیق تحقیقه لأهدافه وطموحاته، والتي یمكن 

ُ أكثر عُرضة للضغوط، ته، ملاحظ تأثیرها بشكل مباشر على الجوانب المختلفة في حیا مما یجعله

 والقلق، والتوتر. 

؛ نتیجة لما یحمله هذا العصر من لقد تجلى اهتمام علماء النفس بدراسة الضغوط النفسیة

تحولات وتغیرات للمجتمعات الإنسانیة بجمیعِ أبعادها، فیحدث الضغط عندما یشعر الفرد بعدم 

). وتشیر (إمارة، 2004قدرته على تحمل ومواجهة الموقف الضاغط، والتعامل معه(روبینستاین،

جل تحقیق أهدافهم وطموحاتهم ) إلى أهمیة مواجهة الأفراد لتلك الضغوط والتحدیات من ا2000

بنجاح، وتحقیق الأمن النفسي لدیهم، وتختلف الأسالیب التي یتبعها الأفراد في طبیعة استجاباتهم 

ومواجهتهم لتلك الضغوط والتحدیات، وذلك باختلاف أنماط شخصیاتهم، وبیئاتهم، وأنماط 

ا في علم النفس الإیجابي یشیر إلى اتجاهات الفرد، وقدرته  تنشئتهم.حیث ظهر مفهوم حدیث نسبیً

على مواجهة ضغوط الحیاة والتغلب علیها بنجاح، أطلق على هذا المفهوم اسم الصلابة النفسیة 

)Psychological Hardiness.( 

 Suzan)على ید سوزان كوباسا 1979كانت بدایات ظهور مفهوم الصلابة النفسیة عام 

Kobasa  اث التي قدمتها، والتي هدفت خلالها الكشف ) من خلال العدید من الدراسات والأبح
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عن المتغیرات النفسیة والاجتماعیة التي تكمن وراء احتفاظ الأفراد بصحتهم النفسیة والجسمیة على 

 ). 2015( الیاسین، للضغوطالرغم من تعرضهم 

تمثل الحروب والأزمات في البلاد العربیة الیوم معضلة بشریة ومادیة لجمیع المجتمعات 

فراد، فتزاید الحروب والصراعات والنزاعات المسلحة في البلاد العربیة ومنها سوریا أدى إلى والأ

انتشار ظاهرة اللجوء، حیث یواجه اللاجئون العدید من التحدیات والصعوبات في تلبیة احتیاجاتهم 

میري الاقتصادیة والاجتماعیة والنفسیة، مما أدى إلى ترك آثار سلبیة نفسیة لدیهم. وترى الس

) أن المناطق التي تتعرض إلى حدوث أزمات یكون أفرادها أكثر عرضة لحدوث 2010(

 اضطرابات) إلى ظهور 2015الاضطرابات النفسیة والتعرض للضغوط، كما تشیر الأعسر(

 نفسیة، ومرضیة، والتعرض للضغوط  و الشعور بالاكتئاب لدى الافراد اللاجئین.

النفسیة، كالقلق، والاكتئاب، والرهاب؛ وذلك لأن یعد اللجوء من أهم مصادر الضغوط 

اللاجئ ینتقل من مرحلة إلى مرحلة جدیدة تتصف بعدة تغیرات بیئیة واجتماعیة، ونفسیة غیر 

مألوفة بالنسبة له، مما یؤدي إلى تطور الأعراض النفسیة والجسمیة التي تؤثر على مسار حیاته 

  ).Bentley, Thoburn, Stewart & Boynton, 2011في بلد اللجوء(

إن انتشار الصدمات النفسیة بین الأفراد نتیجة لمشاهدتهم أشكال العنف المختلفة، لها 

أثار نفسیة وسلوكیة سلبیة علیهم تتمثل في سلوك الانطواء، وعدم الانضباط؛ وذلك بسبب فقدانهم 

لكل فرد  صال، حیثلأحد والدیهم، أو احد المقربین نتیجة الحروب والخوف المستمر من قلق الانف

ا منه، فعندما یفقد الفرد احد أصدقائه أو أحد أفراد  نزعة داخلیة للارتباط بالأشخاص الأكثر قربً

عائلته فإنه یواجه مشكلة في تكوین الصداقات الجدیدة، وبناء علاقات اجتماعیة آمنة وناجحة، مما 

 الوحدة والاكتئاب. وبناءً على ماضطرابات والقلق، وبالتالي الشعور بالایؤدي به إلى الوقوع في 
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ة لاضطرابات نفسیة یعاني منها یسبق فإن اضطراب التعلق یعد مشكلة حقیق

 ).2010الفرد(المالكي،

) على طبیعة الروابط والعلاقات بین الطفل ومقدم Attachmentیركز مفهوم التعلق (

وما یترتب علیها في المستقبل  الرعایة، واثر تلك العلاقة على نمو الإنسان عبر المراحل اللاحقة،

إلى أن التعلق  (2009)عند تكوین علاقات اجتماعیة مع الآخرین. ویشیر أبو غزال وجرادات 

عاطفة قویة متبادلة بین الطفل ومقدم الرعایة، تعكس رغبة كل منهما في المحافظة على القرب 

، والتفاعلات الاجتماعیة بشكل بینهما، وتعد الأساس الذي تُبنى علیه العلاقات الحمیمة اللاحقة

 عام.

الاهتمام  نظریته في التعلق والتي تشیر إلى أن1969 ) عام Bowlbyقدم بولبي (

ا  الاجتماعي دافع إنساني متمیز وأولي مثل الدوافع البیولوجیة، ویؤكد أن لرابط التعلق جذورً

اهتمامها،  بل الطفل لجذببیولوجیة، حیث تبدأ علاقة الرضیع بأمه على شكل إشارات داخلیة من ق

إذ انه یمتد إلى مراحل عمریة لاحقة ویؤثر على العلاقات العاطفیة  ویتطور هذا التعلق مع الوقت

والاجتماعیة واستمرارها، وكذلك یمتد تأثیر التعلق إلى الخصائص الشخصیة، والصحة الجسمیة، 

 ).Lafreniere, 2000والصحة النفسیة (

) من خلال مراجعتها للأدب السابق بوجود ارتباط بین 2009عبد الغني( تحیث أشار 

التعلق والصحة النفسیة من جهة، ووجود ارتباط بین التعلق والرضا عن الحیاة والتعامل مع 

غرافیة والاجتماعیة. وعلیه فقد لى تأثر التعلق بالمتغیرات الدیمالضغوط من جهة أخرى، بالإضافة إ

بعاد الصلابة النفسیة المتنبئة بأنماط التعلق لدى عینة من جاءت الدراسة  الحالیة للكشف عن أ

  اللاجئین السوریین في الأردن.
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  السوریون  اللاجئون

تعد ظاهرة اللجوء من أهم القضایا الإنسانیة التي تواجه العالم حیث أنها تأخذ أبعادًا 

خصوصیته، فقد معقده، وبما أن لكل مجتمع وتربویة سیاسیة، واجتماعیة، وأمنیة، واقتصادیة،

ا على مستوى العالم، وقد خصصت لها العدید مـن المؤتمرات،  ا كبیرً وجدت مشكلة اللجوء اهتمامً

والاتفاقیات، والمعاهدات الإقلیمیة والدولیة التي تلزم الدول بضرورة التعامل مع قضایا اللاجئین 

  .UNHCR, 2016)؛2016،القضاةبصوره إنسانیة(

ساسیة نتیجة الحروب والنزاعات، والتي ینتج عنها الكثیر من وتنتج تلك الظاهرة بصفة أ

نما تمتد لتشمل  ا أن تلك الخسائر البشریة لا تقتصر فقط على القتلى، وإ الخسائر البشریة، علمً

جرین والمحرومین من حق العودة إلى وطنهم ّ الذین یتحولون فجأة من مواطنین ، و اللاجئین، والمه

 ).UNHCR, 2016(لاد أخرىفي بلادهم إلى لاجئین في ب

) أن مشكلة اللجوء ظهرت منذ القدم ومازالت مستمرة إلى الآن، 2014وترى الصلاحات (

ا من  ا عن الأمان في أماكن أخرى، وذلك هربً حیث اضطر الناس إلى التخلي عن دیارهم بحثً

ُ في بلاد هم، مما ترك الحروب، والنزاعات المسلحة، والاضطهاد الدیني والسیاسي الذي یواجهونه

لدیهم أثار نفسیة واجتماعیة تدفعهم إلى اكتساب أنماط سلوكیة اجتماعیة تهدف إلى التكیف مع 

 البیئة. 

لصراع في سوریا الكثیر من الخسائر البدنیة والنفسیة لدى الأفراد، فقد شهدوا ا ونتج عن

ا لا یمكن وصفه، یصارعون من أجل نسیانه. حیث دمرت القذائف والصوار  یخ منازلهم رعبً

ومجتمعاتهم ومدارسهم. وقتل أصدقاؤهم وعائلاتهم. وتعرض الأفراد من جمیع الأعمار، بدءً من 

الرضّع ووصولاً إلى المراهقین، للمعاناة، والصدمات الجسدیة والنفسیة، والإصابات بسبب 

لال الأشهر الصواریخ، والقذائف، والتعذیب والعنف الذي تعرضوا له. ووفقاً لبیانات المفوضیة، خ
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من اللاجئین السوریین على علاج بالمستشفى من  741، حصل 2012الستة الأولى من عام 

صابات أخرى بدنیة، واضطراب نفسیة تعرضوا لها (الجمعیة الأردنیة لحقوق  صدمة جسدیة، وإ

 ).2012الإنسان،

اللاجئین إلى  تعد مشكلة اللاجئین من أكثر القضایا الدولیة أهمیة وتعقیداً، إذ یحتاجلذلك 

  الخدمات الإنسانیة الأخرى.و  الرعایة، والشعور الآمن والاستقرار،

  الصلابة النفسیة

حیث یشیر إلى جودة المحصول الزراعة في البدایة في مجال الصلابة  استخدام مفهوم

الظروف المناخیة، ثم تم تبنیه في مجال الإدارة من خلال فحص العلاقات بین  على مقاومة القادر

 ,Lowلسمات الشخصیة والضغط المرتبط بالعمل، ثم ظهر بعد ذلك في أبحاث الصحة والمرض(ا

1996.( 

تعمل  الصلابة النفسیة كمتغیر وقائي، یساعد الأفراد على الاحتفاظ بصحتهم النفسیة والجسمیة 

ا في إدراك الأحداث الضاغطة  عندما یتعرضون إلى أحداث ضاغطة، كما أن لهذا المفهوم دورً

ببعض الفلاسفة و  السعي إلى تغیرها على نحو ایجابي، وتأثر هذا المفهوم بعلم النفس الوجوديو 

حیث  ینظر هذا الاتجاه ) Hanze( ، وهانز)May( )، ومايFrankelالوجودیین أمثال فرانك (

إلى الإنسان بأنه في حالة نمو وتطور مستمرة، ویركز هذا الاتجاه في تفسیره للسلوك على 

، ویرى أن الدافعیة تنبع من البحث المستمر عن هدف الحیاة، كما تأثر هذا  المفهوم المستقبل

إنسانیة تنتج عن خبرة كظاهرة الضغوط  ) والذي یرى أنLazarusاروس (ز بالمنظور المعرفي للا

سابقة وظروف مؤلمة لها تأثیر سلبي على الاستجابة السلوكیة على المواقف الضاغطة، حیث تأتي 

 ).Maddi, 2004( ك الخبرة في تحدید نمط تكیف الإنسانأهمیة تل
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ا و أهم المفاهیم النفسیة من ، تعد الصلابة النفسیة وأخیرا  التي تساعد الأفراد الحدیثة نسبیً

أنها تساعدهم على كما  المختلفة التي یتعرضون لها،الحیاتیة الیومیة على التكیف مع المواقف 

  .)1996(مخیمر، إیجابیة وفعالة بطریقة المشكلات حل لىع تهمر قد من مواجهة الضغوط وتزید

  مفهوم الصلابة النفسیة

حظي مفهوم الصلابة النفسیة باهتمام الكثیر من العلماء والباحثین، حیث تعددت وجهات 

نظر العلماء والباحثین حول مفهوم الصلابة النفسیة وتنوعت، إلا أن هذه التعریفات تتفق في 

، النفسیة عامل حیوي ومهم من عوامل الشخصیة في مجال علم النفس لصلابةفا محتواها وجوهرها،

  والجسمیة. النفسیة النفسي، والصحة الأداء في تحسین هام دور ولها

ا في توضیح كیف النفسیة اتفق كثیر من الباحثین مع كوباسا في أن الصلابة   عامل مهمً

 تفسیرات عدة م للضغوط، لذلك قدمتیمرضون عند تعرضه ولا یقاوموا أن یمكن الناس أن بعض

فهم  ویمكن، تواجه الفرد التي الضغوط شدة من تخفف النفسیة الصلابة یجعل الذي السبب توضح

الصلابة النفسیة  من مفهوم یجعل ما الفرد، وذلك على الضغوط أثر فحص خلال من العلاقة تلك

التعریفات المتعلقة بمفهوم  وفیما یلي عرض لبعض).2016عودة،(مجالاً خصباً للبحث المستمر

 :الصلابة النفسیة

) بأنها عملیة تكیف الفرد مع ضغوط الحیاة، وذلك من خلال ثقته 2013فقد عرفتها خنفر(

بقدرته على التحكم في مشاعره، وحل المشكلات التي تواجه بنجاح، بالإضافة إلى امتلاكه لعدد 

 حیاته الیومیة. من الصفات كالالتزام، والتحدي، والتمكن من مشاكل 

) الصلابة النفسیة بأنها قدرة الأفراد على تحمل Bartone, 2007ویعرف بارتون (

ومواجهة أحداث الحیاة الضاغطة، وحل المشكلات بالإصرار والتحدي.وتعرف الصلابة النفسیة 
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یة بأنها اعتقاد عام لدى الفرد حول فاعلیته وقدرته على استخدام جمیع المصادر النفسیة والبیئ

 ).2006المتاحة له، لتفسیر ومواجهة الأحداث الضاغطة بفاعلیة ونجاح(دخان والحجار،

إلى مفهوم الصلابة النفسیة بأنه هو  (Konstantinova, 2005) ویشیر كونستنوف

اعتقاد الفرد حول قدرته على مواجهة أحداث الحیاة الضاغطة التي تؤثر على صحته النفسیة، 

فعالة في حل  تلاستراتیجیادیدًا على حیاته من خلال استخدامه وجعل تلك الضغوط اقل ته

أن الصلابة النفسیة هي اعتقاد الفرد حول   (Kaddeur,2003)كادیور ىومواجهتها. ویر مشكلاته 

قدرته على الالتزام في الأنشطة التي یقوم بها، وقدرته على التحكم والضبط للأحداث الضاغطة 

تغیر  في الروتین الیومي هو نوع من التحدي ولیس نوع من التهدید التي یمر بها، واعتقاده بان ال

 له.

عرف الصلابة النفسیة بأنها قدرة الفرد على   (Lambert, 2003)وفي دراسة لامبیرت 

یمانه بان تلك الأحداث والتغیرات مهمة  الالتزام والتأثیر في مجریات الأحداث التي تواجهه، وإ

  ولیست مهدد له.

الصلابة النفسیة هي اعتقاد الفرد حول قدرته  ترى الباحثة بأنا سبق ذكره،  وبناءً على م

على مواجهة وتحدي أحداث الحیاة الضاغطة وحل المشكلات التي تواجهه بایجابیة وفاعلیة، من 

والمصادر المتاحة له في بیئته، وذلك بهدف خفض التوتر  تالاستراتیجیاخلال استخدامه لجمیع 

 لثقة بالنفس. والشعور بالرضا وا

  الصلابة النفسیة وعلاقتها ببعض المفاهیم 

تعرف الفاعلیة الذاتیة بأنها اعتقاد الفرد حول قدرته على إنتاج مستویات محددة من الأداء 

الذي یؤثر في أحداث حیاته الیومیة. حیث أن تلك المعتقدات هي التي تحدد كیف یتصرف الأفراد 

كرون ویحفزون أنفسهم، وذلك من خلال التفاعل بین ویشعرون في مواقف معینة، وكیف یف
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). 2007،لأبو غزاوالدافعیة، والعاطفة، والاختیار( ة،مجموعة من العملیات التي تتمثل في المعرف

 الذي الضغط مستوى تؤثر على الذاتیة الفاعلیة) في دراسته أن 2010حیث كشف عبد العزیز (

 العالیة اقل عرضة للضغوط النفسیة، وذلك بسبب امتلاكه ةیالذات الفاعلیة فالفرد ذوو الفرد بهیشعر 

مكاناتهم والعمل على تطوریها، وذلك  على عكس الفرد ذوو الفاعلیة للمعرفة بمستوى قدراتهم وإ

  النفسیة. الضغوط تعرضحیث یكون أكثر  الذاتیة المنخفضة

على قدرة  ) في دراستهما إلى أن الصلابة النفسیة تركز2013ویشیر مجدي والصفدي (

الفرد على التكیف، فالأفراد الذین یتمتعون بصلابة نفسیة مرتفعة لدیهم قدرات إدراكیة واستجابة 

من المفاهیم ذات   (Adaptation)التكیفوبذلك یعد مفهوم .تكیفیه أكثر، وكفاءة ذاتیة عالیة

لبات بیئته وظروفه مدى قدرة الفرد على التكیف مع متطالعلاقة بالصلابة النفسیة والذي یشیر إلى 

للمواقف  التكیف على أنه تغیر یقوم به الفرد للاستجابة (Cohen) الاجتماعیة. ویعرف كوهین

  ).2010والتكیف معها (العتیبي، الجدیدة 

) المحور الأساسي للصحة النفسیة، وتقاس قوة الأنا Ego-Strength(تعد قوة الأناو

بأنها سمة من )،  وتعرف 2001باط وتجاوزه(عید،وكفایتها بمدى القدرة على تحمل الضغط والإح

سمات الشخصیة الناضجة وعنصر هام في عملیة التوافق، فالفرد الذي لدیه قوة أنا مرتفعة لدیه 

مستوى عالٍ من القدرة على التوافق، وتقبل ضغوط الحیاة والتعامل معها بنجاح وفاعلیة (منصور، 

2009.(  

) بأنها الاستجابة الانفعالیة Resilienceالنفسیة ( ) إلى المرونة2007یشیر الأحمدي (و

القدرة والعقلیة التي تساعد الفرد على التكیف الایجابي مع أحداث الحیاة المتغیرة، وتعرف بأنها 

الإیجابیـة لدى الفرد والتي تساعده على التكیف مع الضغوط النفسیة ومواجهتها، وتمكنه من أداء 

 .)(Masten, 2009ةوظائفه وأعماله بنجاح وفاعلی
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ا، وذلك من خلال تركیزها على قدرة الفرد  یلاحظ من تلك المفاهیم أنها مستقلة ومتداخلة معً

على مواجهة أحداث الحیاة الضاغطة، والتكیف مع أحداث الحیاة المتغیرة والتعامل معها بنجاح 

  وفاعلیة. وذلك یتداخل مع مفهوم الصلابة النفسیة.

  أبعاد الصلابة النفسیة

توصلت كوباسا من خلال دراستها إلى أن الصلابة النفسیة تتكون من ثلاثة أبعاد؛ هي 

  الالتزام، والضبط، والتحدي. وفیما یلي عرض لكل بعد من تلك الأبعاد.

  (Commitment)أولاً: الالتزام 

ا بالعامل الوقائي  بعد الالتزام أهم مكون من مكونات الصلابة النفسیة، وأكثرها ارتباطً

ا لمقاومة المواقف الضاغطة والشاقة. ویؤكد جونسون وسارسونلل  صلابة، وذلك بوصفها مصدرً

(Gonson & Sarson) ) هذه النتیجة بعد أن تبین لهم أن غیاب 2012المشار إلیهما في السید (

  یرتبط بالكشف عن الإصابة ببعض الاضطرابات النفسیة كالتعلق والاكتئاب. مكون الالتزام

زام بأنه تمسك الفرد وولائه  لبعض المبادئ والقیم، واعتقاده بوجود هدف ویعرف الالت

) للالتزام بأنه اتجاه الفرد نحو 2008). ویشیر أبو الندى (2010ومعنى یعیش من اجله(عثمان، 

ذاته، وتحدید أهدافه وقیمه في الحیاة، واعتقاده حول فائدة وقیمة العمل الذي یؤدي لذاته ومجتمعه 

لیته. كما یعد الالتزام نوع من التعاقد النفسي الذي یلتزم فیه الفرد تجاه نفسه وأهدافه وتحمل مسؤو 

 ).2012وقیمه(مخیمر، 

سبق، تتفق التعریفات السابقة في أن الالتزام هو تمسك الفرد بمجموعه من  من خلال ما

 القیم، والمبادئ، والأهداف، وشعوره بالمسؤولیة تجاهها وتجاه نفسه ومجتمعه.

ناول الباحثون أنواع مختلفة من الالتزام فهناك؛ الالتزام الشخصي وقد أطلق علیه البعض ت

اسم الالتزام نحو الذات، وهناك الالتزام الاجتماعي، والالتزام الأخلاقي والدیني والقانوني. وفیما یلي 
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)، 2008الندى ( ملخص لأنواع الالتزام بعد الرجوع إلى العدید من الدراسات السابقة مثل دراسة أبو

  ).2008وراضي(

:الالتزام النفسي أو الشخصي؛ ویشمل الالتزام نحو الذات، والالتزام الأخلاقي   أولاً

) إلى الالتزام النفسي بأنه اعتقاد الفرد بضرورة الاستمرار في 2008یشیر أبو الندى(

  العلاقات الشخصیة والاجتماعیة، ویشمل:

ه الفرد نحو معرفة ذاته، وتحدیده لأهدافه وقیمه الخاصة یشیر إلى اتجاو الالتزام نحو الذات:  .1

 في الحیاة، وتحدیده لاتجاهاته الایجابیة على نحو یمیزه عن الآخرین.

الالتزام الأخلاقي: یعرف بأنه تحلي الفرد بصفات خلقیة تتناسب وواقع الحیاة الاجتماعیة  .2

 التي یعیشها في مجتمعه مثل الصدق والأمانة والتسامح. 

ا:الالتزام نحو المجتمع؛ ویشمل الالتزام نحو العمل، والالتزام الاجتماعي، والالتزام ثان یً

  القانوني

الالتزام نحو العمل: ویشیر إلى اعتقاد الفرد بقیمة عمله وأهمیته لنفسه وللآخرین حوله،  .1

  واعتقاده بأهمیة الاندماج في محیط العمل، وتحمله لمسؤولیاته.

شیر إلى شعور الفرد بالمسؤولیة تجاه مجتمعه، ومشاركته في الأنشطة الالتزام الاجتماعي: وی .2

  الاجتماعیة مع أبناء المجتمع بسعادة ورضا.

الالتزام القانوني: ویشیر إلى تقبل القوانین السائدة في المجتمع الذي یعیش فیه، وتجنب  .3

ك للالتزام فیها مخالفتها، وترتبط طبیعة الالتزام القانوني ببعض المهن مثل المحاماة، وذل

  بجوانب قانونیة باعتبارها محددة لطبیعتها الشاقة.
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مما سبق ذكره ترى الباحثة أن الالتزام هو التزام الفرد  نحو التعامل بایجابیة مع المواقف 

الضاغطة، واعتبارها مواقف هادفة ذات معنى، والمشاركة بالأنشطة الاجتماعیة، وتحمل مسؤولیة 

  والاندماج في العلاقات الاجتماعیة والأنشطة المستمرة.العمل الذي یقوم به، 

ا: الضبط   (Control)ثانیً

هو اعتقاد الفرد حول قدرته على السیطرة والتحكم في أحداث الحیاة المتغیرة المثیرة للمشقة 

 ). ویتضمن الضبط أربعة أشكال رئیسیة أساسیة ذكرتها (الرفاعي،2002والضغوط (الطحان، 

  ) وهي:2003

رة على اتخاذ القرارات أثناء التعامل مع الموقف سواء كانت بتجنب الموقف الضاغط، القد .1

 أو تقبله والتعایش معه، وذلك القرار یرتبط بطبیعة الموقف وظروف حدوثه.

القدرة على الضبط في العملیات الفكریة بكفاءة عند التعرض للأحداث والمواقف الضاغطة  .2

ا.  مثل التفكیر في الموقف ورؤیته من دراكه بایجابیة، وتفسیره منطقیً عدة اتجاهات، وإ

ووضع خطة للتغلب على المشكلة واستخدام المعلومات المتاحة له عن الموقف للسیطرة 

 علیه والتحكم فیه.

القدرة على الضبط السلوكي أي تعدیل الموقف الضاغط ومحاولة التحقق منه من خلال  .3

جهة الموقف الضاغط، والتحكم في اثر الموقف مجموعة من السلوكیات مثل القدرة على موا

 الضاغط من خلال مجموعة من السلوكیات كالتحدي والدافعیة للإنجاز.

الإسترجاعي وذلك من خلال معتقدات الفرد واتجاهاته نحو المواقف  القدرة على الضبط .4

ل الضاغطة السابقة عن طبیعة الموقف، وذلك یحدد انطباع الفرد حول الموقف هل هو قاب

  للسیطرة أم لا، والتخفیف من اثر الحدث الضاغط.
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ا:  (Challenge)التحدي ثالثً

). Crorely, 2003اعتقاد الفرد بأن التغییر أمر طبیعي ومهم للفرد في النضج والنمو(

ویتمثل التحدي في قدرة الفرد على التكیف في مواقف الحیاة الجدیدة وتقبلها، واعتبارها أمور 

). ویتمثل مفهوم التحدي  بأنه الاستجابات المنظمة الفعالة التي 2005(جبر، طبیعیة ومهمة للنمو

تنشأ ردًا على المتطلبات البیئیة الجدیدة، حیث أن تلك الاستجابات ذات طبیعة معرفیة وسلوكیة 

  ). 2010(مفتاح،

والتزامه بناءً على ما سبق، فإن بعد الالتزام یتمثل في التزام الفرد تجاه نفسه وأهدافه وقیمه، 

تجاه الآخرین من حوله، ویمثل البعد الثاني قدرة الفرد على اتخاذ القرارات، وتغییر المواقف 

ا یتمثل البعد  الضاغطة ومواجهتها بفاعلیة من خلال استخدامه للمصادر المتاحة له(التحكم)، وأخیرً

الفرد على التكییف  الثالث في تقبل الفرد للضغوط ومواجهتها باعتبارها أمر ضروري له، ومساعدة

 السریع في مواجهة المواقف الضاغطة باعتبارها مهمة لحیاته ولیس مجرد مهدد له.

  خصائص الصلابة النفسیة

) على 2012) المشار إلیه في بن سعد (Slegman( سیلجمانفي إطار علم النفس یؤكد 

والصحة النفسیة  أن الصلابة النفسیة من العوامل الشخصیة المهمة في تحسین الأداء النفسي

والجسمیة، كما انه من العوامل المقاومة ضد الضغوطات والأزمات، وهذا یعني أن الصلابة 

النفسیة من مصادر القوة عند الإنسان كما أنها متغیر ایجابي مهم، فالأفراد ذوو الصلابة النفسیة 

على المثابرة في  لدیهم قدرة على المقاومة والتحدي للضغوط التي تواجههم، بالإضافة قدرتهم

أعمالهم، والشعور بالمسؤولیة في علاقاتهم مع الآخرین، ویتمیزون بالكفاءة والقدرة على المواجهة. 

  ) خصائص الصلابة النفسیة المرتفعة كما یلي:2012( وقد حدد مخیمر
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یعتقد الفرد الذي یتمتع بصلابة نفسیة مرتفعة؛ بأن النجاح الذي یحققه یكون بسبب الجهد  .1

 یبذله، ولیس بسبب الصدفة أو الحظ. الذي

 یكون لدیه القدرة على وضع الأهداف المستقبلیة والتخطیط لها، وتحقیق الذات. .2

 اعتبار المواقف الضاغطة أمر طبیعي ومهمة للتطویر والنمو، ولیس مهدد له. .3

 القدرة على تحمل ضغوط العمل والمثابرة، والانجاز، والإبداع. .4

 ات، والاختیار بین مجموعة من البدائل، وتغییر الأحداث الضاغطة.القدرة على اتخاذ القرار  .5

  ) كما یلي:2008أما بالنسبة لخصائص الأفراد ذوي الصلابة النفسیة المنخفضة ذكرها راضي(

 الشعور بالتهدید عند حدوث تغیر في روتین حیاتهم وجدول أعمالهم المعتاد. .1

وعدم تقبلهم للتغیرات التي تحدث عدم قدرتهم على مواجهة أحداث الحیاة الضاغطة،  .2

 معهم.

 التفاعل السلبي مع البیئة، وعدم قدرتهم على تحدید أهداف واضحة ومحددة. .3

 عدم القدرة على اتخاذ القرارات، وعدم القدرة على الضبط الداخلي. .4

  عدم القدرة على تحمل المسؤولیة، والهروب من مواجهة الأحداث الضاغطة وتجنبها. .5

الممیزة لأبعاد الصلابة النفسیة تحافظ على سلامة الأداء النفسي للفرد أن تلك الخصائص 

). ووجدت تلك الأبعاد لتسهیل 2002على الرغم من تعرضه للأحداث السلبیة الضاغطة(مخیمر،

قیاس مدى قدرة الفرد على مواجهة المواقف الضاغطة والمثیرة للمشقة، حیث تعد هذه الأبعاد شبكة 

  ).Maddi ,2004ركیز على احدها دون غیرها (التحدي) (مترابطة لا یمكن الت

ا، تأتي أهمیة الصلابة النفسیة من حیث  أنها عامل وقائي یقي الإنسان من اثر  وأخیرً

ضغوط الحیاة المختلفة، كما أنها تجعل الفرد أكثر مرونة في تقبل تلك الضغوطات ومواجهتها 

  ابات النفسیة.بفاعلیة، فهي تقي من الأمراض الجسمیة، والاضطر 



www.manaraa.com

14  

 النفسیة الصلابة فوائد

تأتي أهمیة الصلابة النفسیة  من كونها احد مركبات الشخصیة ذات الطابع الوقائي، التي 

تساعد الأفراد وتمكنهم من مواجهة أحداث الحیاة الضاغطة والتغلب علیها بنجاح، من اجل تحقیق 

لك من خلال تفاعل  ثلاثة عناصر الصحة النفسیة والجسمیة، والشعور بالرضا والارتیاح، وذ

ومكونات شخصیة تتمثل في التزام الفرد، وقدرته على التحكم في مجریات الأحداث التي تواجهه في 

 حیاته الیومیة، وتحدي التغیرات وتقبلها ومواجهتها بفاعلیة وایجابیة.

قاء إن الصلابة النفسیة تعتبر عملیة تكیف في أوقات الشدة والضغوط والصدمات مع ب

 مشاعر الأمل، والثقة بالنفس، والقدرة على التحكم بالمشاعر والقدرة على حل المشاكل، وفهم

 مصادر یواجه خلالها من سمات لمجموعة الفرد امتلاك تعتبر كما معهم، والتعاطف الآخرین

 ة،الحیاتی الأمور في التحكم على والقدرة التحدي، على والقدرة الالتزام، على كالقدرة الضغوط،

 الصادمة، الخبرة من التعلم على وقدرته الشخصیة، الفرد كإمكانیات أمور بعدة الصلابة وترتبط

 وشيء أ أزمة أنه على ولیس والتطور، للنمو فرصةو  تحدٍ  أنه على القائم الوضع إلى الفرد نظرة

 من ستفادةالا ویمكن لدیه، الصلابة زیادة من الفرد یتلقاه الذي الخارجي الدعم یزید وقد مزعج،

الحیاة مثل التنشئة  مجالات من الكثیر في التحدي) التحكم، (الالتزام، النفسیة وأبعادها الصلابة

یة على طبیعة العلاقة بین الوالدین سالاجتماعیة حیث ان نمو الصلابة النفسیة یتوقف بصفة اسا

الى العمل على تنمیة باقي  بالإضافة، وتشجیعهم على اتخاذ القرارات بأنفسهم وحل المشكلات، وأبنائهم

القدرات النفسیة، والمحافظة على التوازن النفسي والصحة النفسیة كما وتفید الصلابة النفسیة في العدید 

 وسرعة الجسمیة الأمراض مقاومة الزائد، الوزن من التخلص المثال؛ سبیل على من مجالات الحیاة

 في أو العلاقات في فشل كان سواء والفشل الفقد خبرات على التغلب الدراسي، النجاح منها، الشفاء

  .)2013(زرواق، فیها والمنافسة الریاضیة والمسابقات الألعاب في النجاح العمل، في أو الدراسة
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 )Attachment( التعلق

 نفس وعلم النفسیة، الصحة مجال المختصون قبل من ةمتكرر  بصورة التعلق مفهوم یستخدم

اهیم التي نالت اهتمام العدید من الباحثین والعلماء المختصین في نمو كما انه من المف الطفل. نمو

ا أو راشدًا، وذلك لما له من أهمیة في حیاة الفرد الاجتماعیة  الفرد وتنشئته سواء كان طفلاً أو مراهقً

 ).2014(بشارة، قسایمة والعطیات، والانفعالیة

 مع مستمرة ه رابطة انفعالیةإلى ان الطفل نمو نفس علم معجم في التعلق مصطلح یشیر

 روالمتعة،أو الشعو  لأمن والراحة(مقدم الرعایة)، یؤدي التعلق الأمن به إلى شعوره بامعین شخص

 النفسیة لیشیر الصحة مجال في التعلقم مفهو  ویستخدم الآخر، الشخص في حال غیاب بالتهدید

 ,Perry, 2006: Wilson & Davenportالآخرون ( مع العلاقات تكوین على الكلیة إلى القدرة

2003.( 

هو میل الفرد إلى بذل المزید إن التعلقEleanor &Kiston ,2006) ( وكیستن إلینوریرى 

من الجهد، والبحث المكثف عن الأمن من خلال القرب من واحد أو أكثر من الأفراد الذین 

  یشعرونه بالأمن والراحة.

 ) إلى التعلق بأنه علاقة عاطفیة2004ي() المشار إلیه في الریماو Shaverویعرف شیفر (

 بینهما. القرب على المحافظة في المتبادلة،والرغبة بالعاطفة تتصف شخصین بین حمیمة

في دراستهما حول أنماط تعلق الراشدین إلى أن  (2009)ویشیر أبو غزال وجرادات 

ل منهما في المحافظة التعلق، یمثل عاطفة قویة متبادلة بین الطفل ومقدم الرعایة، تعكس رغبة ك

على القرب بینهما، وتعد الأساس الذي تُبنى علیه العلاقات الحمیمة اللاحقة، والتفاعلات 

 الاجتماعیة بشكل عام.
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آخر،  معین شخص نحو الفرد یشكلها عاطفیة رابطةالتعلق ) أن 2007ویذكر الشمري (

التعلق بأشخاص آخرین.  تتسع لتشمل ثم ومن، الأم باتجاه تظهر ما غالباً  الأولیة ةالرابط حیث أن

 العلاقات شكل تأخذ الراشدین بین المشاعر من نفسیة رابطه بأنه (Kim, 2005) ویعرفه كیم

 الصداقة. أو الحمیمة

مما سبق تركز المفاهیم السابقة على أن التعلق هو رابطة انفعالیة، تبدأ رابطة التعلق منذ 

راحل التالیة، فهي ضروریة في المستقبل لتكوین العلاقات الطفولة مع مقدم الرعایة وتستمر في الم

الاجتماعیة. وترى الباحثة أن التعلق هو عملیة تكوین روابط انفعالیة وعلاقات اجتماعیة متبادلة 

  بین فرد معین أو مجموعة من الناس الذین یشعرونه بالراحة والأمان.

  والنظریات المفسرة له التعلق أنماط

بشرح جذور التعلق، ) Psychoanalytic Theory(لتحلیل النفسي اهتمت النظریات ا

حیث ترى نظریة التحلیل النفسي أن جذور التعلق تعود إلى الحاجات البیولوجیة التي تشبعها عملیة 

والرضیع، وما یصاحب عملیة الرضاعة من استثارة فمویة تؤدي إلى الرضاعة لدى كل من الأم 

هذا الاتجاه أن العلاقة بین الأم والطفل هي السیاق البیئي تعلق الرضیع بأمه، حیث یفترض 

 ).2009المناسب لتشكیل رابطة التعلق(ابو غزال وجردات،

)من خلال إشباع دافع Behavioral Theoryالنظریة السلوكیة ( ویفسر التعلق حسب 

رضاعة الالجوع وخفض ما ینتج عنه من توتر، حیث أن وجود الأم معززا ثانوي یرتبط بعملیة 

(إشباع الجوع) وهو معزز أولي، مما یؤدي إلى التصاق الرضیع بأمه، وبالتالي بدایة سلوك 

)إن توابع السلوك(التعزیز أو العقاب) Skinner)، ویرى سكنر (Hillذكره هل ( التعلق حسب ما

حیث یفترض هذا الاتجاه أن المعززات التي تتبع سلوك هي التي تقوي أو تضعف سلوك التعلق،
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تعلق، والعمل على إشباع دوافعه الأولیة هي السیاق المناسب لتشكیل رابطة التعلق(ابو ال

 ).2007غزال،

التعلق من خلال السلوكیات )Ethological Theoryتفسر النظریة الأخلاقیة ( بینما

الغریزیة التي تصدر عن الرضیع، وبالتالي تولد تلك السلوكیات لدى مقدم الرعایة الإحساس 

لیة اتجاه الرضیع وحمایته ورعایته، وبالتالي الارتقاء بعلاقة مقدم الرعایة بالطفل من بالمسؤو 

المستوى البیولوجي إلى المستوى الأخلاقي.حیث فسرت النظریة الأخلاقیة التعلق بتركیزها على 

الدور النشط الذي یقوم به الرضیع في نشوء تلك العلاقة وتطورها في المستقبل(أبو غزال 

 ). 2009ت،اوجرد

نظریة التعلق الأیثولوجیة للعالم جون التعلق،ومنها  فسرت التي الكثیر من النظریات وهناك

حیث انصب اهتمامه حول المشكلات والاضطرابات الانفعالیة التي یواجهها الأطفال في ، بولبي

مناحِ  مؤسسات رعایة الأیتام، فهو محلل نفسي صاغ نظریته الحدیثة في التعلق مستفیدًا من عدة

، ونظریة العلاقة مع الأشخاص (Systems Theory)نظریة مثل نظریة الأنظمة 

) (ابو Evolutionary Theory، والنظریة الارتقائیة ((Object Relations Theory)المهمین

 ).2014غزال،

 بین التوازن یمثل التعلق أن یوضح وهو التعلق، طبیعة في بحثوا الذین أوائل من بولبي یعد

بالأمان  الشعور إلى حاجته الوقت نفس وفي المحیطة، البیئة واكتشاف اللعب في الطفل رغبة

إلیها  یرجع آمنة قاعدة وجود من یتأكد لم ما الأمرین هذین یفعل أن یستطیع لا فهو ، والاطمئنان

ا هذ یمنحه الذي بالشخص الطفل یتعلق لهذا ، حمایة إلى محتاج أو مهدد أو خائف بأنه یشعر حینما

یرى  نموذج داخله في هي التي تكون بمقدم الرعایة تعلق الطفل نوعیة أن إلي بولبي ویشیر، الأمان

ا، نفسه یرى الآمن ذوو التعلق  فالطفل الآخرین، یرى كما نفسه به محبین  الآخرین ویرى محبوبً
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أكثر  ه، فهوتعلق آمن بالقائم على رعایت عنده یتكون لم الذي الطفل أما علیهم، الاعتماد ویمكن

عدة أعراض  تظهر المراهقة فترة وفي والعاطفیة، الاجتماعیة والمشكلات عرضة للاضطرابات

والتي سوف یتم توضیحها فیما یلي  التعلق تطور مراحل توضیح علي بولبي نظریة وتعتمد، اكتئابیة

 ):2014غزال،  (ابو

میز هذه المرحلة بعدم قدرة أسابیع) تت 6-: مرحلة ما قبل التعلق (الولادةالمرحلة الأولى

الرضیع على إصدار استجابات متمایزة نحو مقدم الرعایة، لكنة یصدر استجابات انفعالیة تؤثر في 

مقدم الرعایة كالابتسام والتحدیق، ویستطیع في هذه المرحلة تمیز كل من صوت ورائحة الأم، لكنه 

 ود فعل سلبیة تجاهه.لا یظهر تفضل للأم فهو یستجیب لأي شخص غریب ولا یظهر رد

شهور) حیث تظهر لدى الطفل قدرات  8- أسابیع 6: مرحلة تكوین التعلق (المرحلة الثانیة

جدیدة لدى الطفل،  حیث یستطیع التمییز بین الأشخاص، ویظهر تفضیلاً للأم حیث أنه یستجیب 

نفصل عن بشكل مختلف للأم عن استجابته للشخص الغریب ولا یظهر الاحتجاج والغضب عندما ی

 الأم، ویكتشف أن أفعاله لها تأثیر في مقدم الرعایة.

سنتین) حیث یفضل الطفل البقاء والقرب من  –شهور  8:التعلق الواضح(المرحلة الثالثة

الأم، ویظهر لدیه قلق الانفصال عنها حیث یغضب عندما تبتعد عنه، بالإضافة إلى ظهور ما 

 یسمى بالقلق من الغرباء.

: تشكیل العلاقات التبادلیة(بعد العامین) في هذه المرحلة تتطور قدرات ةالمرحلة الرابع

الطفل في الجوانب اللغویة والمعرفیة حیث یصبح قادرا على الحوار والمناقشة حول أسباب مغادرة 

 الأم وموعد قدومها بدلا من الاحتجاج والبكاء.

العام  بعد أقل وكثافة اربتكر  التعلق ) أن بولبي لاحظ ظهور سلوك2014یذكر أبو غزال (

، والانجذاب للآخرین التعلق ویزداد بالوالدین التعلق یقل حیث المراهقةمرحلة  أثناء وینخفض الثالث،
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 أو أوقات المرض أثناء في طبیعیة، استجابة عن عبارة السلوك ذلك یظل هذه الفترة خلال وفي

 فیهم. أو الموثوق المعروفین الأفراد الاقتراب من  محاولة في التعلق سلوك ویظهر النفسي، الضغط

) أن الطفل یولد مزودًا بمجموعة 2009ویؤكد بولبي المشار إلیه في ابو غزال وجرادات (

من السلوكیات الفطریة مثل سلوك الرضاعة والابتسام والتحدیق في وجه الأم التي تزید من فرص 

، حیث حدد ثلاثة وظائف أساسیة لنظام هبقائ فرص من تزید بقاء مقدم الرعایة بالقرب منه،وبالتالي

شباع الحاجات،  التعلق تتمثل في تحقیق القرب من مقدم الرعایة وتوفیر الشعور بالأمن والراحة وإ

   .وتعد الأم قاعدة أمنة یلجأ إلیها عندما یشعر بالتهدید

 مع یتفاعل عندما الطفل ) أن2014المشار إلیه في فلوه ( (Bowlby) بولبي ویعتقد

 على النماذج هذه تعمل (Internal Working Models)داخلیة  عاملة یشكل نماذج خرینالآ

 من المشتقة التوقعات من مجموعة هاب ویقصد ثابتة، فروق إلى وتحویلها التعلق أنماط استمراریة

 أوقات للدعم تقدیمه واحتمالیة الرعایة، مقدم تواجد بمدى تتعلق الرعایة، مقدم مع المبكرة الخبرات

 الحمیمة مستقبلا.       للعلاقات موجهات العلاقات هذه تصبح بحیث والتوتر الضیق

 Internal Working( الداخلیة العاملة إلى أن النماذج )2009غزال وجردات ( ویشیر أبو

Models( كیفیة تفسر التي التاریخیة النمائیة الحلقة أنها حیث "بولبي" نظریة في المفاهیم أبرز من 

 نظري كإطار التعلق في بولبي نظریة ظهرت السبب ولهذا المستقبل. بظروف الماضي روفظ تأثیر

 بالذات، ویتضمن یتعلق جانب جانبین  :النماذج لهذهو الرشد،  مرحلة في الإنسانیة العلاقات لدراسة

 كشركاء بهم والثقة استجابتهم، لمدى تقدیرا ویتضمن بالآخرین، یتعلق وآخر الذات، جدارة لمدى تقدیراً 

  .اجتماعیین

أجریت حول التعلق عدة بحوث شملت متغیرات متنوعة شملت مراحل عمریة مختلفة ولم 

تقتصر على مرحلة الطفولة فقط كما شملت مواقف مختلفة ولم تقتصر على العلاقة بین مقدم 
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نما شملت نطاق اجتماعي أوسع، حیث تطورت اهتمامات بحوث التعلق لتشمل  الرعایة والطفل وإ

 .2014)مرحلة المراهقة(فلوه،

ا لأهمیة مرحلة التعلق  وأثرة في المستقبل على شخصیة الفرد وتوافقه  واستمراریتةونظرً

ا لأهمیة مرحلة المراهقة طور بارثولومیو ( ) نموذجًا Bartholomewالنفسي والاجتماعي، ونظرً

ا لتعلق الراشدین  بالاعتماد على التقاطع بین بعدي التمیز ب ین الذات والآخرین والبعد متقدمً

 (Secure attachment) الآمن التعلقالسلبي أربعة أنماط لتعلق الراشدین، وهي -الایجابي

ذوي ویتمیز الأفراد ذوو التعلق الأمن بأنهم  وللآخرین، للذات إیجابیة بنظرة النمط  هذا أفراد ویتمیز

أدائهم عن الآخرین،  تمیز بأشیاء القیام علي ، ولدیهم القدرة حساسیة وأقل منفتحة اجتماعیة شخصیة

 ).    Eysenck, 2001( الآخرین والتفاعل معهم مع الاندماج علي عالیة قدرة كما لدیهم

 یتمیز أفرادهو  للآخرین، وسلبیة للذات إیجابیة نظرة أما النمط الثاني من التعلق یتضمن

 والثقة الأفراد مع العلاقات عن رضا مولدیهكما أنهم یمتلكون مهارات اجتماعیة،  عالٍ، ذات بتقدیر

 ذاتیة فاعلیة ولدیهم الرفض، من الخوف وعدم المتبادلة الاعتمادیة من عالیة ولدیهم مستویات بهم،

كما ). Dismissing Attachmentعة یطلع على هذا النمط من التعلق اسم التعلق التجنبي (مرتف

الرفض  من ولخوفهم المدعمة، غیر الأحاسیس من لخوفهم أقرانهم عن الانسحاب ىإل أنهم یمیلون

)2002Orion, (.  

) Preoccupied Attachmentالمشغول ( اما النمط الثالث للتعلق یعرف بالتعلق

یجابیة للذات سلبیة ویتضمن نظرة للآخرین،  ویتمیز الفرد ذوو التعلق المشغول بالقلق الاجتماعي  وإ

 یتطلبها التي والمبادرة الاستقلالیة إلى بالافتقار ز سلوكهالمتمثل في عدم الثقة بالآخرین، كما یمتا

 من الآخرین علي الاعتماد في الإفراط شدید كما انهالموقف الدراسي والمواقف الاجتماعیة التفاعلیة، 

 العلاقات تكوین في صعوبة ویجد لذاته، هوانخفاض تقدیر بنفسه  الثقة إلي ویفتقر أجل المساعدة،
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من  یعاني فهو لذلك الأصدقاء، جانب من بالرفض ویتأثر الآخرین مع التفاعلات في ویشعر بالإحباط

 .)Cooper, 1998الاكتئاب (

ا نمط التعلق للذات  سلبیة بنظرة ) ویتمیزFearful attachmentالمرتعب ( وأخیرً

 التعلقأنماط  من النمط هذا في الفرد سلوك إن وللآخرین، وعدم الثقة بالآخرین وبمشاعرهم ونوایاهم.

 الشدید والعدوانیة، الغضب صورة في ذلك ویظهر الآخرین، جانب من الرفض من بالخوف یتمیز

 لذاته وینظر علیهم، الاعتماد یمكن لا بأنه للآخرین والفقد، حیث ینظر باللوم والتأثر الآخرین، وانتقاد

 إلي في الوصول صعوبة لدیهم للذات السلبي تقدیرهم بسبب، فهم للآخرین محبة غیر أنها علي

 یكون التعلق النمط من وهذا ،امضمونه في سلبیة ذكریاتهم حیث ان معظم الإیجابیة الذاتیة الذكریات

 Mannicko and Kaisa,2001; Barbara andالأولیة ( التعلق خبرات علي رداً 

Murphy,2000(.  

 ,2011Hazan and  Shaverالباحثین أمثال (العلوان،  معظم ومن جهة أخرى یتفق

Ainsworth, 1991بالآخرین،  بالثقة یتمتع أفراده الذي الآمن النمط: هي ثلاثة التعلق أنماط ) بان

 الاهتمام في یغرق الذي وجدانیاً  المتناقض القلق معهم، والنمط العلاقات والحمیمة في للقرب ویرتاح

 الارتیاح بعدم یتصف لذيا التجنبي ، والنمطةالعلاق في ینالآخر  من القرب ویطلب باستمرار بالعلاقة

ة للقرب   .العلاقات في والحمیمیّ

  التعلق والمراهقة

الأولیة، ومع   التعلق علاقات عن ابعیدً  یخرج ما عادة عندما یصل الفرد إلى مرحلة المراهقة،

تتنبأ  المرحلة. حیث هذه في أهمیة الروابط أكثر من المراهقین الآباء بین الوجدانیة الرابطة تعد ذلك

 الآباء اعتمادا على أقل یصبح المرحلة هذه في المستقبل، فالمراهق  المراهق في بسلوك العلاقةتلك 

لا  الوالدین أندرك ی الوقت نفس في ولكنه الذاتي الاستقلال إلي یحاول الوصول المرحلة هذه في لأن
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 هامة اتموضوع ویصبح الرفاق في هذه المرحلة .باستمرار الدعمالمساندة و  له یقدمون یزالون

 عن نحو الاستقلال والسعي النفسیة،  الراحة مصادر من مصدر العلاقة تمثل تلك للتعلق، حیث

 آبائهم الانفصال عن التعلق بالرفاق ، ومحاولة علي الاعتماد زیادة إلي الوالدین، مما یؤدى

عتماد على الانفصال عن أبائهم والاتطیع جمیع الأفراد سالبعض، ولكن لا ی بعضهم علي والاعتماد

 الموازنة بین في كثیرة صعوبات لدیهم سیكون بأسرهم الآمن غیر التعلق ذوى فالمراهقین ،رفاقهم

الثقة بالذات وتجنب المشكلات. أما المراهقون الذین  ضعفو  الارتباط، وحاجات الذاتي الاستقلال

 على القدرة تیة، ولدیهمالذا بالقیمة شعور لدیهم یكون والأمان الأمن یسودها أسریة بیئة في یعیشون

 Laible and Gustavo and( المشكلات مهما واجهتهم صعوبات وعقبات حل في المثابرة

Raffaellim, 2000(. 

فریمان وبراون أجریت العدید من الدراسات التي ركزت على المراهقة والتعلق حیث قام  

)(Freeman and Brown, 2001 من  وذلك والأقران، نبالوالدیحول تعلق المراهقین  بدراسة

وتوصلت  عشر. والثالث عشر الحادي بالصفین المقیدین المراهقین من )99قوامها ( عینة خلال

ا الطفولة في الأولیة التعلق لأشكال الفردیة التفضیلات أن إلى الدراسة دال  وبشكل ارتبطت ایجابیً

 المراهقة. في التعلق وأسلوب بمعدل إحصائیا

) Zimmerman & Becker, Stoll, 2002وبیكر وستول ( رمانزیمبینما هدفت دراسة 

هذه  اهتمام انصب حیث .المراهقة في التعلق مظاهر ثبات على الأنا هویة مستویات كشف عن اثرلل

التعلق  نموذج ثبات :هما التعلق نظریة فروض من رئیسیین فرضین فحص على للكشف الدراسة

 أن وجود النتائج أوضحت وقد الهویة. تشكیل عملیة خلال یةالتكیف والحلول المراهقة، في النمو خلال

ا ارتبط قد المراهق لدى الآمن التعلق من مناسب مستوى ا ارتباطً  مع مستویات دال وبشكل إیجابیً

  العالیة. الطموح
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 مشكلة الدراسة وأسئلتها

وفي  تتبلور مشكلة الدراسة الحالیة من طبیعة حساسیة الوضع الراهن للاجئین السوریین،

ضوء معاناتهم بسبب الصراعات والتحدیات التي واجهتهم، كنتیجة للحرب والنزاع المسلح داخل 

بلادهم، وهجرة العدید منهم إلى الأردن حیث تم استضافتهم في المخیمات الدولیة للاجئین 

ة، السوریین، مما جعلهم أكثر عرضة لمواجهة المشكلات والضغوط النفسیة والاجتماعیة والاقتصادی

  والتي أثرت على نمط معیشتهم وعلى تكوین العلاقات الاجتماعیة والتفاعل مع الآخرین.

الطلبة اللاجئین في  وأحوالوتظهر مشكلة الدراسة الحالیة من خلال متابعة ظروف 

المدارس الاردنیة، وما یتعرضون له من عقبات وتحدیات، تدفعهم نحو القلق، والشعور بالضغوط 

فسیة. حیث تضعهم تلك الضغوط والتحدیات في مواقف ضاغطة لا یستطیعون والاضطرابات الن

ا على صحتهم النفسیة،  التعامل معها، حیث انه قد یؤثر المستوى المرتفع من تلك الضغوط سلبیً

) 2014)، حیث اكدت نتائج دراسة الاسمر(2009وعلى علاقاتهم وروابطهم الاجتماعیة(عبد الغني،

ئین السوریین للعدید من الاضطرابات والضغوط النفسیة والجسمیة على تعرض الطلبة اللاج

 والمرضیة وذلك تبعا لمتغیر موت احد افراد الأسرة، وعدد افراد الأسرة ومدة الاقامة.

عن أبعاد الصلابة النفسیة وأنماط التعلق لدى ومن هنا تنحصر مشكلة الدراسة في الكشف 

الأردن، وكذلك الدلالة التنبؤیة لأبعاد الصلابة النفسیة  عینة من اللاجئین السوریین المقیمین في

بأنماط التعلق لدى عینة من اللاجئین السوریین، وبشكل أكثر تحدیدًا تسعى الدراسة الحالیة للإجابة 

  عن الأسئلة الآتیة:  

الصلابة النفسیة تعزى لمتغیر الجنس ابعاد هل هناك فروق ذات دلالة إحصائیة في  .1

 والصف؟

 ك فروق ذات دلالة إحصائیة في أنماط التعلق تعزى لمتغیر الجنس والصف؟هل هنا .2
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 ما هي أبعاد الصلابة النفسیة المتنبئة بأنماط التعلق لدى اللاجئین السوریین؟ .3

  أهمیة الدراسة
تبرز أهمیة الدراسة الحالیة في تناولها لمتغیر من متغیرات الشخصیة وهو الصلابة 

هام في تكوین العلاقات والروابط الاجتماعیة ویعد متغیر ر التعلقالنفسیة، بالإضافة إلى متغی

والمحافظة علیها، وتبرز أهمیة الدراسة الحالیة في المشكلة التي تحاول البحث فیها، وهي التعرف 

على أبعاد الصلابة النفسیة المتنبئة بأنماط التعلق لدى عینة من اللاجئین السوریین. وتأتي أهمیة 

ي العینة التي تكونت منها وهي عینة من اللاجئین السوریین في الأردن، حیث أن هذه الدراسة ف

هذه العینة بحاجة إلى المزید من الاهتمام والرعایة من اجل تحقیق الأمن النفسي والصلابة النفسیة 

لدیهم والتي تساعدهم في التغلب على أحداث الحیاة الضاغطة والمشكلات النفسیة التي تواجههم 

قامتهم في المخیمات الدولیة للاجئین السوریین. نتیجة   هجرتهم من بلادهم وإ

وتأتي أهمیة الدراسة العملیة فیما  یمكن أن تقدمه من للباحثین في علم النفس والمرشدین 

النفسیین، في بناء برامج إرشادیة وقائیة تعزز الصلابة النفسیة وتعزز الروابط الاجتماعیة لدى 

والعمل على وضع خطط علاجیة ووقائیة للتخفیف من الضغوط النفسیة اللاجئین السوریین، 

والتغلب على أحداث الحیاة الضاغطة ومواجهتها، ویمكن الاستفادة من الدراسة الحالیة في مساعدة 

  الباحثین في إجراء المزید من البحوث.

  التعریفات الاصطلاحیة والإجرائیة
جرائیاً     على النحو الآتي: تم تعریف مصطلح الدراسة نظریاً وإ

تعرف بأنها مركب نفسي هام من مركبات الشخصیة التي تقي الفرد من  ابعاد الصلابة النفسیة:

أثار الضغوط الحیاتیة، وتجعله أكثر مرونة عند القیام بأعماله الیومیة، وقابلیة التغلب على تلك 

ا بالدرجة الكلیة التي ). وتعرف إجر 2012الضغوط وحمایته من الاضطرابات النفسیة (العبدلي، ائیً
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یحصل علیها المفحوص في ضوء استجابته على فقرات مقیاس الصلابة النفسیة المستخدم في 

  الدراسة الحالیة، وتشمل الصلابة النفسیة ثلاثة ابعاد هي:

اتجاه الفرد نحو ذاته، وتحدید أهدافه وقیمه في الحیاة، واعتقاده حول فائدة وقیمة الالتزام :  .1

ا  )،2008لذي یؤدي لذاته ومجتمعه وتحمل مسؤولیته (أبو الندى،العمل ا ویعرف إجرائیً

بالدرجة التي یحصل علیها المفحوص في ضوء استجابته على فقرات مقیاس انماط التعلق 

 المستخدم في الدراسة الحالیة.

هو اعتقاد الفرد حول قدرته على السیطرة والتحكم في أحداث الحیاة المتغیرة  الضبط: .2

ا بالدرجة التي یحصل علیها  )،2002لمثیرة للمشقة والضغوط (الطحان، ا ویعرف إجرائیً

المفحوص في ضوء استجابته على فقرات مقیاس انماط التعلق المستخدم في الدراسة 

 الحالیة.

: هو قدرة الفرد على التكیف في مواقف الحیاة الجدیدة وتقبلها، واعتبارها أمور التحدي .3

ا بالدرجة التي یحصل علیها المفحوص )، 2005مو (جبر، طبیعیة ومهمة للن ویعرف إجرائیً

  في ضوء استجابته على فقرات مقیاس انماط التعلق المستخدم في الدراسة الحالیة.

عاطفة قویة متبادلة بین الطفل ومقدم الرعایة، تعكس رغبة كل منهما في  ویعرف بأنهالتعلق: 

ساس الذي تُبنى علیه العلاقات الحمیمة اللاحقة، والتفاعلات المحافظة على القرب بینهما، وتعد الأ

ا بالدرجة الكلیة التي یحصل 2009)أبو غزال وجرادات، (الاجتماعیة بشكل عام  ،  ویعرف إجرائیً

علیها المفحوص في ضوء استجابته على فقرات مقیاس انماط التعلق المستخدم في الدراسة الحالیة. 

  ط هي: ویشمل التعلق ثلاثة انما
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ُظهر هذا النمط إلى أي درجة ینظر الفرد بشكلٍ إیجابي إلى نفسه  .1 نمط التعلق الآمن: ی

لى الآخرین، ا بالدرجة التي یحصل علیها المفحوص في ضوء استجابته  وإ ویعرف إجرائیً

 على فقرات مقیاس التعلق المستخدم في الدراسة الحالیة.

ُظهر هذا النمط إلى أ .2 ي درجة ینظر الفرد بشكلٍ سلبي إلى نفسه نمط التعلق القَلِق: ی

ا بالدرجة التي یحصل علیها المفحوص في وبشكلٍ إیجابي إلى الآخرین،  ویعرف إجرائیً

 ضوء استجابته على فقرات مقیاس التعلق المستخدم في الدراسة الحالیة.

ُظهر هذا النمط إلى أي درجة ینظر الفرد بشكلٍ إیجابي إلى  .3 نفسه نمط التعلق التجنبي: ی

ا بالدرجة التي یحصل علیها المفحوص في ضوء  وبشكلٍ سلبي إلى الآخرین، ویعرف إجرائیً

 استجابته على فقرات مقیاس التعلق المستخدم في الدراسة الحالیة.

 2011هم مجموعة من الأفراد الذین تم تهجیرهم من بلادهم منذ عام الطلبة اللاجئین السوریین: 

ب والنزاع المسلح داخل بلادهم، حیث تم استفاضتهم في عدة دول إلى ألان، وذلك بسبب الحر 

  ).UNHCR, 2016ومنها الأردن للإقامة في المخیمات الدولیة للاجئین(

  حدود الدراسة
  یتحدد تعمیم نتائج الدراسة فیما یلي:

اقتصرت عینة الدراسة على عینة من الطلبة اللاجئین السوریین المسجلین :  البشریةالحدود  .1

 الصفوف من السابع إلى الحادي عشر.في 

ختیرت العینة من اللاجئین السوریین المقیمین في مدینة إربد، إذ لم تشمل الحدود المكانیه .2 : اُ

كافة المناطق في الأردن، و لم تشتمل العینة على الطلبة السوریین الذین یقیمون في 

 المخیمات التي أنشئت للاجئین.
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دراسة خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي ال هذه: طبقت ةالحدود الزمانی .3

2016/2017. 

، مقیاس الصلابة النفسیة  مقیاسین باستخدام: تتحدد هذه الدراسة ةالحدود الموضوعی .4

(Maddi & Hess, 1992)  ،اما المقیاس الآخر هو انماط التعلق  المترجم من قبل الباحثة

 هذهمما قد یحد من امكانیة تعمیم نتائج )، 2014المطور من قبل(بني ارشید وجرادات،

 الدراسة.
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  الفصل الثاني

 الدراسات السابقة

  

یتضمن هذا الفصل عرضًا للدراسات السابقة التي تم التوصل إلیها، والتي تم تصنیفها 

وفقًا لأربعة محاور یتضمن المحور الأول عرضًا للدراسات المتعلقة باللاجئین السوریین، ثم عرض 

ا  الدراسات المتعلقة بمتغیر الصلابة النفسیة، ثم عرض الدراسات المتعلقة بمتغیر التعلق، وأخیرً

ا للتسلسل الزمني من الأحدث إلى  ا، وذلك وفقً عرض الدراسات التي ربطت متغیرات الدراسة معً

  الأقدم.

  المحور الأول: الدراسات السابقة المتعلقة باللاجئین السوریین
) إلى الكشف عن مستوى الأعراض النفسیة المرضیة لدى 2014الأسمر( هدفت دراسة

عینة من اللاجئین السوریین في المدارس الأردنیة، ولتحقیق هدف الدراسة استخدم الباحث المنهج 

ا و طالبة 580الوصفي المسحي، وتكونت عینة الدراسة من  سوریین المسجلین من اللاجئین ال طالبً

بالطریقة العشوائیة، وأظهرت النتائج أن هناك فروق دالة  في المدارس الأردنیة، تم اختیارهم

ا بین المتوسطات الحسابیة لإجابات أفراد العینة عل  ى متغیرات الدراسة تبعا لمتغیراتإحصائیً

الخاصة  المرضیة النفسیة الأعراض وكانت الأسرة، أفراد احد الإقامة، وفقدان الجنس، ومدة

الخاصة  المرضیة النفسیة والأعراض الذكور، لدى منها أكثر الإناث لدى الجسمیة بالأعراض

في  اختلاف وجود عدم الدراسة أظهرت نتائج الذكور، كما لدى منها أكثر الإناث لدى بالاكتئاب

 أفراد الأسرة، عدد الأسرة، أفراد أحد لمتغیرات موت تبعا المرضیة النفسیة الأعراض وسجلت مجالات

 .الإقامة مدة
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إلى التعرف على اثر الأزمة ) Jabbar and Zaza,2014وظاظا ( وهدفت دراسة جبار

السوریة على الصحة النفسیة لدى عینة من أطفال اللاجئین السوریین في الأردن، وتكونت عینة 

ا من محافظتي  16-12طفلاً الذین تتراوح اعمارهم بین  216الدراسة من  سنة تم اختیارهم عشوائیً

ي، أظهرت نتائج الدراسة أن مستوى القلق والاكتئاب، والأعراض الرمثا، وعمان، ومخیم الزعتر 

النفسیة لدى أطفال اللاجئین السوریین كان متوسطًا، كما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة 

إحصائیة تعزى إلى أماكن تواجد اللاجئین بمستویات القلق والاكتئاب، لصالح الأطفال اللاجئین  

 تري، مقارنة بالأطفال اللاجئین المتواجدین في محافظة الرمثا وعمان. المتواجدین في مخیم الزع

من  عینة لدى النفسي الاغتراب ظاهرة عن الكشف إلى )2014دراسة العقیل ( هدفت

المسحي  المنهج استخدمت الباحثة الأردن، وللإجابة عن أسئلة الدراسة في السوریین اللاجئین

ا 251 من عینة الوصفي، وتكونت بالطریقة  اختیارهم تم سنة،25- 19تتراوح أعمارهم مابین  لاجئً

 لى  النتائج وأشارت التعلیمي، المستوى الاجتماعیة، الحالة الجنس، العمر، لمتغیرات: وفقا المتیسرة،

 أن مستوى إلى النتائج أشارت السوریین، كذلك اللاجئین لدى متوسطة نفسي اغتراب درجة وجود

 الذات الاغتراب عن العجز، اللاهدف، التمرد، الاجتماعیة، العزلة تمجالا ضمن النفسي الاغتراب

 أیضا عام، (40)من الأقل العمریة بالفئات مقارنة فأكثر عام (40)الفئة العمریة لدى أعلى كانت

 من لدى كانت أعلى واللامعنى العجز، الاجتماعیة، العزلة اللامعیاریة، مستوى أن النتائج أوضحت

 أعلى هناك مستوى أن تبین كما الدبلوم، درجة یحملون هم بمن مقارنة ثانویة من أقل تعلیمهم كان

 مؤهلات بكالوریوس یحملون هم بمن مقارنة علیا دراسات یحملون هم من لدى الأبعاد نفس على

ا .فدون  اللامعنى، اللاهدف، العجز، (التمرد، بأبعاده الاغتراب مستوى أن إلى النتائج أشارت وأخیرً

 كان كذلك المتزوجین، بغیر مقارنة المتزوجین لدى أعلى كانت الكلیة والدرجة الذات، عن ابالإغتر 
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 مقارنة الأرامل لدى الاغتراب أعلى مستوى بالمطلقین وكان مقارنة المتزوجین لدى أعلى الاغتراب

 .والمطلق بالأعزب

والنفسیة  الاجتماعیة الآثار أهم إلى التعرف دراستها  ) في2014هدفت أبو طربوش (

الجنس  بمتغیري هذه الآثار وعلاقة الأردن في السوریین اللاجئین الأطفال على السوریة للازمة

التي  بالمشكلات ارتباطها ومدى الأردن، في الطفل وجود على مضت التي الزمنیة والفترة والعمر،

، وباستخدام الوصفي المنهج استخدمت الباحثة ولتحقیق هدف الدراسة .اللجوء بلد في تواجهه

الدراسة   عینة وشملت والوالدین)، (الأطفال الفرعیتین العینتین من لكل المقننة والمقابلة الإستبانة

من  عدد والدیهم المتواجدین فيو  ) سنة،14- 12من الأطفال الذین تتراوح أعمارهم مابین ( 100

للسوریین  نفسي -تماعياج دعم برامج تقدم التي الأردن في حكومیة الغیر والمؤسسات الجمعیات

 متوسط، (متدن، متفاوتة بدرجات الأطفال على اجتماعیة-نفسیة آثار وجود وأظهرت النتائج .البالغ

النفسیة،  الاجتماعیة الآثار مستوى قل كلما العمر زاد كلما وانه متوسطة، كانت الغالبیة لكن مرتفع)

 التي مضت الفترة زادت كلما وأنه الجنس، رمتغی وفق والنفسیة الاجتماعیة الآثار في فروق توجد ولا

 زادت المشكلات وكلما والنفسیة، الاجتماعیة الآثار المقابل في قلت كلما الأردن إلى الطفل قدوم على

 وكلما یعاني منها، التي والنفسیة الاجتماعیة الآثار حدة زادت الأردن في الطفل لها یتعرض التي

 عن على التعبیر قدرته زادت كلما الاجتماعي-النفسي الدعم مجببرا والتحاقه الطفل استفادة زادت

 أو -زیارة الطفل بان یرون لا أنهم الأهل أشار بینما لاحقا، لدیه النفسیة الاجتماعیة –المشكلات

  .یعانون منها التي المشكلة حدة تخفیف في ساهمت قد البرامج لتلك -أمور كأولیاء هم زیارتهم

 لدى عینة من المرضیة النفسیة الأعراض مستوى الكشف عن في اهتمت تلك الدراسات 

 Jabbarجبار وظاظا ()، بینما هدفت دراسة 2014كما في دراسة الأسمر ( السوریین اللاجئین

and zaza, 2014 ( التعرف على اثر الأزمة السوریة على الصحة النفسیة لدى عینة من أطفال
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 ظاهرة الاغتراب عن الكشف إلى )2014العقیل (بینما هدفت  اللاجئین السوریین في الأردن.

 إلى دراستها التعرف ) في2014أبو طربوش (وحاولت  السوریین. اللاجئین من لدى عینة النفسي

ولم نلحظ أن هناك  السوریین. اللاجئین الأطفال على السوریة للازمة والنفسیة الآثار الاجتماعیة أهم

  اط التعلق والصلابة النفسیة.دراسات حاولت استكشاف العلاقة بین أنم

  المحور الثاني: الدراسات التي تناولت متغیر الصلابة النفسیة
) إلى الكشف عن العلاقة بین غیاب الأب وكل من الصلابة 2013هدفت دراسة نفاع (

ا وطالبة من  200النفسیة والتعلق الاجتماعي لدى المراهقین، وتكونت عینة الدراسة من  طالبً

راوحت صفوفهم مابین الصف السابع والصف العاشر من المدارس الحكومیة التابعة المراهقین، ت

ا  لمدیریة تربیة عمان الأولى والثانیة. أظهرت نتائج الدراسة أن مستوى الصلابة النفسیة كان مرتفعً

على الدرجة الفرعیة والكلیة للمقیاس لصالح الذكور، بالإضافة إلى وجود فروق على مقیاس 

  لنفسیة على الدرجة الكلیة للمقیاس لصالح المراهقین الذكور غائب الأب.الصلابة ا

للكشف اثر المستوى الاقتصادي الاجتماعي على دراسة هدفت (2012) اجرى جود 

. وتكونت وجهة الضبط والصلابة النفسیة ودافعیة الانجاز لدى عینة من الذكور المعاقین والأسویاء

ا تتر  151عینة الدراسة من  سنة. وتم تقسیم العینة إلى ثلاثة  18-13اوح أعمارهم من طالبً

ا -مجموعات(مجموعة الأسویاء ا)، ثم قسمت  -مجموعة المعاقین بصریً مجموعة المعاقین سمعیً

كل مجموعة إلى قسمین(مستوى اقتصادي مرتفع، مستوى اقتصادي منخفض). ولتحقیق هدف 

ضبط الداخلي والخارجي للأطفال والمراهقین، الدراسة استخدم الباحث عدة مقاییس منها مقیاس ال

ومقیاس الدافعیة للانجاز، ومقیاس الصلابة النفسیة للأطفال والمراهقین من إعداد الباحث. أظهرت 

النتائج وجود أثر دال إحصائیا لمستوى الاقتصادي الاجتماعي المرتفع على متغیرات الصلابة 

ا لنوعیة  النفسیة، وجهة الضبط، ودافعیة الانجاز، كما أظهرت النتائج وجود اثر دال إحصائیً
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العلاقة والمستوى الاقتصادي على متغیرات الصلابة النفسیة، ووجهة الضبط، ودافعیة الانجاز 

  لدى عینة الدراسة.

) إلى التعرف على الصلابة النفسیة وأسالیب مواجهة 2012هدفت دراسة العبدلي (

ا والعادیین في مكة الضغوط النفسیة لدى عینة من طلبة المرح لة الثانویة المتفوقین دراسیً

طالبا وطالبة تم اختیارهم عشوائیا، ولتحقیق هدف الدراسة  200المكرمة.تكونت عینة الدراسة من 

ا بین  استخدم الباحث مقیاس الصلابة النفسیة. وأشارت النتائج وجود علاقة ارتباطیه دالة إحصائیً

  ة لدى الطلبة المتفوقین والعادیین.أسالیب المواجهة والصلابة النفسی

للكشف عن الفروق في مستوى الصلابة   (Jagperrt, 2011)كما هدفت دراسة جاجیرت

ا وطالبة  916النفسیة لدى عینة من طلبة المرحلة الثانویة في الهند. تكونت عینة الدراسة من  طالبً

ا. ولتحقیق هدف الدراسة طور الباحث مقیاسً  ا للصلابة النفسیة، حیث أشارت تم اختیارهم عشوائیً

نتائج الدراسة  وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى الصلابة النفسیة تعزى لمتغیر الجنس 

 لصالح الذكور.

تهدف إلى التعرف على مدى تنبؤ المهارات الاجتماعیة   دراسة) 2011( اجرى الجهني

نهما لدى طلبة المرحلة الثانویة. وتكونت بالسلوك التوكیدي ومستوى الصلابة النفسیة والعلاقة بی

إناث) تم اختیارهم  179ذكور و 167طالباً وطالبة تم توزیعهم إلى ( 376 عینة الدراسة من

عشوائیا من المدارس الثانویة التابعة لمدینة الطائف. واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي 

وك التوكیدي ومقیاس الصلابة النفسیة في جمع واستخدام مقیاس المهارات الاجتماعیة ومقیاس السل

البیانات، وأظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ایجابیة ذات دلالة إحصائیة بین المهارات 

الاجتماعیة والسلوك التوكیدي من جهة والمهارات الاجتماعیة والصلابة النفسیة من جهة أخرى. 

تنمیة المهارات الاجتماعیة لدى الطلبة  وأوصت نتائج الدراسة بضرورة توفیر برامج تعمل على

 .لارتباطها بتوكید الذات والصلابة النفسیة
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دراسة هدفت الى معرفة اثر الصلابة  ),Suberamanin (2007 أجرى سوبر مانین

النفسیة والتفاؤل في استخدام استراتجیات التكیف وتنظیم العاطفة المعرفیة لدى عینة من المراهقین 

ا في المرحلة الثانویة تتراوح أعمارهم  160ویة. تكونت عینة الدراسة من في المرحلة الثان مراهقً

ا. ولتحقیق هدف الدراسة استخدم الباحث مقیاس الصلابة  18-17مابین  سنة تم اختیارهم عشوائیً

النفسیة. أظهرت نتائج الدراسة أن المراهقین الحاصلین على درجات عالیة على مقیاس التفاؤل 

بة النفسیة هم الأكثر تركیزا على استراتجیات حل المشكلة واستراتجیات التكیف، ومقیاس الصلا

  على عكس الطلبة ذوو الدرجات المنخفضة على استراتجیات حل المشكلة واستراتجیات التكیف.

) دراسة هدفت إلى استقصاء أنواع وشدة الخبرات 2007أجرى ثابت وطواحینة والسراج(

 45ور الذین همت بیوتهم في قطاع غزة. وتكونت عینة الدراسة من الصادمة لدى الأطفال الذك

سنة تم اختیارهم بالطریقة القصدیة. وأظهرت النتائج وجود  15-14طفلاً تتراوح أعمارهم مابین 

 علاقة عكسیة ذات دلالة إحصائیة بین الصلابة النفسیة ودرجة كرب ما بعد الصدمة.

  متغیر أنماط التعلق المحور الثالث: الدراسات التي تناولت
) الكشف عن العلاقة بین أنماط التعلق في 2015هدفت دراسة ملحم والشلبي ولبابنه (

ضوء نمط الشخصیة لدى عینة من طلبة المرحلة الثانویة بالأغوار الشمالیة في الأردن. تكونت 

عن الأسئلة  ) طالباً وطالبة تم اختیارهم بالطریقة المتیسرة. للإجابة 293عینة الدراسة من (

استخدم الباحثان المنهج الوصفي ومقیاس التعلق ومقیاس أنماط الشخصیة، كشفت نتائج الدراسة 

ن نمط الشخصیة  أن نمط التعلق السائد لدى الطلبة هو النمط الآمن، ویلیه التجنبي ثم القلق. وإ

دلالة إحصائیة انفعال). وكشفت النتائج وجود فروق ذات  -السائد لدى الطلبة هو نمط (إنطواء

بین الطلبة في نمط التعلق الآمن تعزى للجنس لصالح الذكور. وعدم وجود فروق ذات دلالة 

إحصائیة في نمط الشخصیة تعزى للجنس. إضافةً إلى وجود علاقة بین نمط التعلق الآمن، 

 وأنماط الشخصیة.
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 حل أسلوبشیوعاً و  الأكثر التعلق نمط على في دراستها التعرف  )2014وسعت فلوه (

طالباً  627تكونت عینة الدراسة من  الطلبة المراهقین لدى استخداماً  الأكثر الاجتماعیة المشكلات

وطالبة من طلبة الصف السابع والثامن والعاشر والأول ثانوي التابعین لمدیریة قصبة اربد، تم 

و الأكثر شیوعًا، ووجود وكشفت نتائج الدراسة أن نمط التعلق الآمن ه .اختیارهم بالطریقة المتیسرة

لم  بینما الذكور، لصالح النوع تعزى لمتغیر التجنبي المشكلات حل أسلوب في إحصائیا دالة فروق

المشكلات  حل أسلوب في إحصائیا دالة فروق الأسالیب، ووجود باقي في إحصائیا دالة فروق تظهر

دالة  موجبة علاقة عن الدراسة جنتائ كشفت كما ).17-16العمریة ( الفئة لصالح التأملي العقلاني

اللامبالي وأسلوب  الاندفاعي والأسلوب المشكلات نحو السلبي التوجه من وكل القلق نمط التعلق بین

حل  وأسلوب جهة، من الآمن التجنبي التعلق نمطي بین دالة موجبة وعلاقة التجنبي، المشكلات حل

جهة  من المشكلة حل نحو الإیجابي توجهالعقلاني وال المشكلات حل وأسلوب التجنبي المشكلات

 أخرى.

التعرف على أنماط التعلق وعلاقتها )Yaghobi, 2012وهدفت دراسة یعقوبي وزملائه (

بأنماط التفكیر لدى عینة من طلبة المرحلة الثانویة في الولایات المتحدة الأمریكیة. تكونت عینة 

ثانویة، بالطریقة العشوائیة البسیطة. واستخدم ) طالباً وطالبة في مدرسة مهدان ال340الدراسة من (

الباحثون الاستبیانات في تحقیق هدف الدراسة. أظهرت نتائج الدراسة أن الطالبة ذوي التعلق غیر 

الأمن اقل استخداماً لأنماط التفكیر التشریعیة والقضائیة، وان الطلبة ذوي التعلق الآمن أكثر 

ا لأنماط التفكیر التنفیذیة ، وتشیر النتائج إلى أن نمط التعلق یعمل كمنبئ بنمط تفكیر استخدامً

 الطلبة.

) إلى الكشف عن نمط التعلق السائد ومستوى كشف 2011بینما هدفت دراسة أبو نمر (

الذات وفقـا لمتغیري الجنس والفئة العمریة لدى الطلبة المرحلة الثانویة، تكونت عینة الدراسة من 
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-11ة الجلیل الأعلى في فلسطین حیث تراوحت أعمارهم بین (ا وطالبة في منطقطالبً (647)

)سـنه، ولتحقیق أهداف الدراسة والإجابة عن أسئلتها استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي، 18

واستخدم مقیاسي التعلق وكشف الذات، أظهرت نتائج الدراسة أن نمط التعلق السائد هو نمط 

تجنبي ثم نمط التعلق القلق، وأظهرت الدراسة وجود فروق ذات التعلق الآمن، تلاه نمط التعلق ال

دلالة إحصائیة تعزى لجنس الطالب في نمط التعلق الآمن وفي نمط التعلق التجنبي لصالح 

  الإناث، وفـي نمط التعلق القلق لصالح الذكور.

) إلى التعرف على  Duran &Karairmak, 2008هدفت دراسة كارارماك ودوران(

في تركیا. تكونت عینة  ن الذكور والإناث في أنماط التعلـق لدى عینة من المراهقینالفروق بی

ا و(252) مراهقًا، منهم (137الدراسة من ( ا، تتراوح أعمارهم مابین 119)إناثً سنة.  20-18) ذكورً

كشفت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في أنماط التعلق بین الذكور والإناث، 

  .الإناث في نمط التعلق الآمن، بینما كانت لصالح الذكور في نمط التعلق التجنبيلصالح 

) إلى استقصاء العلاقة بین أنماط التعلق بالأم في مرحلة 2000وهدفت دراسة الهروط (

ا وطالبة من  400الطفولة المتأخرة وبین الكفاءة الاجتماعیة والقلق. تكونت عینة الدراسة من  طالبً

في محافظة مأدبا، وأظهرت النتائج أن الإناث ذوو تعلق امن أعلى من الذكور، كما  الصف السابع

أشارت النتائج وجود اثر لأنماط التعلق على متغیر الكفاءة والقلق، وان الطلبة ذوو التعلق الآمن 

 یتمیزون بكفاءة اجتماعیة مرتفعة مقارنة بنمط  التعلق التجنبي.

  تناولت الصلابة النفسیة وأنماط التعلقالمحور الرابع: الدراسات التي 
) إلى الكشف عن أنماط التعلق وعلاقتها بكل Neria, 2001هدفت دراسة نیرا وزملائها(

 الشبان الاسرائلیین من أبعاد الصلابة النفسیة والصحة النفسیة. وتكونت عینة الدراسة مجموعة من

ا. وللإجابة عن أسئلة الدراسة  )343والبالغ عددهم( استخدم الباحثون مجموعة من المقاییس، شابً



www.manaraa.com

36  

ارتباطیه ایجابیة ذات دلالة إحصائیة بین نمط التعلق الآمن والصلابة  أشارت النتائج وجود علاقة

النفسیة ككل، وبین بعدي الضبط والالتزام. كما أظهرت النتائج ووجود علاقة ارتباطیه سلبیة بین 

أظهرت النتائج ارتباط نمط التعلق الآمن والصلابة نمط التعلق التجنبي والصلابة النفسیة، كما 

ا بالصحة النفسیة، والرفاهیة الذاتیة، في حین  النفسیة ككل، وارتباط بعدي الالتزام والضبط ایجابیً

ا بالصحة النفسیة والرفاهیة الذاتیة.  أن نمطي التعلق التجنبي والتعلق القلق ارتبطا عكسیً

) إلى الكشف عن العلاقة بین أنماط Akbarpour, 1999( كما هدفت دراسة أكبربورد

التعلق والصلابة النفسیة لدى عینة من مرضى القلب والأوعیة الدمویة، تكونت عینة الدراسة من 

ا. وللإجابة عن  200 شخص ممن یعانون من أمراض القلب والأوعیة الدمویة تم اختیارهم عشوائیً

علق واستبانه الصلابة النفسیة، أشارت نتائج الدراسة أسئلة الدراسة تم استخدام استبانه أنماط الت

وجود علاقة ارتباطیه ذات دلالة إحصائیة بین أنماط التعلق وجمیع أبعاد الصلابة  النفسیة، كما 

 أن أبعاد التعلق یمكن أن تتنبىء بأبعاد الصلابة النفسیة.
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  التعقیب على الدراسات السابقة
تم عرضها حول اللاجئین السوریین أن بعضها أشار یتضح من الدراسات السابقة التي 

إلى المشكلات النفسیة، والاجتماعیة التي یتعرض لها اللاجئین السوریین جراء الأزمة مثل دراسة 

)، بینما أشارت دراسة العقیل 2014؛ أبو طربوش،Jabber &Zaza, 2014؛ 2014(الأسمر،

اللاجئین السوریین، وتمیزت الدراسة ) إلى الكشف عن مستوى الاغتراب النفسي لدى 2014(

 الحالیة بتناولها لمتغیر لم یسبق دراسته من قبل یتمثل في متغیر الصلابة النفسیة. 

اما بالنسبة لعلاقة الصلابة النفسیة بالمتغیرات الأخرى، فقد تناولت تلك الدراسات دراسة 

المهارات الاجتماعیة والسلوك العلاقة بین الصلابة النفسیة والعدید من المتغیرات مثل متغیر 

والطواحینة  )، ومنها تناول متغیر الخبرات الصادمة كم في دراسة(ثابت2011التوكیدي(الجهني،

)، ومنها حاول الكشف عن مستوى الصلابة النفسیة كما في 2011والسراج،

 ).2011دراسة(العبدلي،

وفیما یتعلق بالدراسات التي بحثت في متغیر التعلق، فقد بینت نتائج الدراسات ان نمط 

؛ 2013؛ فلوه،2015التعلق الآمن هو الأكثر شیوعًا كما في دراسة(ملحم وشلبي ولبابنة،

). كما اظهرت بعض الدراسات وجود فروق في أنماط التعلق تعزى للجنس لصالح 2011ابونمر،

)، بینما هناك فروق في أنماط 2013؛ فلوه،2015سة(ملحم وشلبي ولبابنة،الذكور كما في درا

 ).2011التعلق تعزى للجنس لصالح الإناث كما في دراسة(ابونمر،

یتضح مما سبق، ندرة الدراسات التي تبحث في العلاقة بین متغیر الصلابة النفسیة 

ا لما تعاني منه ومتغیر التعلق، وفي نفس الوقت أهمیة العینة المستهدفة في الد راسة الحالیة نظرً

من مشكلات نفسیة واجتماعیة(اللاجئین السوریین)، وبذلك تأتي الدراسة الحالیة في البحث عن 

أبعاد الصلابة النفسیة المتنبئة بأنماط التعلق لدى عینة من اللاجئین السوریین، مما یمیز الدراسة 

  ثراءً.عن غیرها من الدراسات السابقة ویزیدها أهمیة وإ 
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  الفصل الثالث
  الطریقة والإجراءات

ا لمجتمع الدراسة، وعینة الدراسة، وطریقة اختیارها، كما یتضمن  یتضمن هذا الفصل وصفً

ا للأدوات المستخدمة في هذهِ الدراسة ودلالات صدقها وثباتها، بالإضافة للإجراءات التي تم  وصفً

بالمعالجات الإحصائیة المستخدمة في  انتهاءً  إتباعها في تطبیق الأدوات للحصول على البیانات،

  تحلیل البیانات لاستخلاص النتائج.

  منهج الدراسة
أتبعت هذهِ الدراسة المنهج الوصفي الإرتباطي للإجابة عن أسئلة الدراسة، إذ حاولت 

بة الدراسة الكشف عن أبعاد الصلابة النفسیة وأنماط التعلق، وكذلك الدلالة التنبؤیة لأبعاد الصلا

  النفسیة بأنماط التعلق  لدى عینة من اللاجئین السوریین المقیمین في الأردن.

  مجتمع الدراسة
السوریین في الصفوف السابع، والثامن، والتاسع،  اللاجئین تكون مجتمع الدراسة من الطلبة

مدیریة والعاشر، والحادي عشر المسجلین في الفصل الدراسي الثاني في المدارس الحكومیة التابعة ل

، والبالغ عددهم 2016/2017 تربیة قصبة اربد الأولى في الفصل الثاني من العام الدراسي

ا،  1547موزعین إلى ( ) طالباً وطالبة،2996( وذلك حسب إحصائیة مدیریة طالبة)  1449طالبً

  تربیة قصبة اربد الأولى.
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  عینة الدراسة

ریین في مدارس مدیریة اربد الأولى. وقد عینة متیسرة  من الطلبة اللاجئین السو  اختیارتم 

ا وطالبة، قسمت إلى (501بلغ عدد أفراد العینة ( ا،  263) طالبً أنثى) من الصفوف  238ذكرً

 التكرارات والنسب المئویةالسابع، والثامن، والتاسع، والعاشر، والحادي عشر. والجدول أدناه یوضح 

  متغیري الجنس والصف. حسب

  : التكرارات والنسب المئویة حسب متغیرات الدراسة)1جدول (
 النسبة التكرار الفئات 

 52.5 263 ذكر الجنس
 47.5 238 انثى 
 14.4 72 السابع 

  32.3  162  الثامن  
 16.4 82 التاسع الصف

 21.2 106 العاشر 
 15.8 79 الحادي عشر 
 100.0 501 المجموع 

  

  أدوات الدراسة
داف الدراسة تم استخدام أداتین، هما: مقیاس الصلابة النفسیة، ومقیاس تعلق لتحقیق أه

  المراهقین.

 :   الصلابة النفسیة مقیاسأولاً
 &Maddiاستخدم في هذه الدراسة مقیاس الصلابة النفسیة الذي طوره مادي وهس (

Hess, 1992 ،(اللغة العربیة،  حیث قامت الباحثة بترجمة فقرات المقیاس من اللغة الانجلیزیة إلى

ثم عرض على مختصین باللغة الانجلیزیة للتأكد من سلامة ترجمة الفقرات، وتعدیله بما یتناسب 
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وهدف الدراسة. وبالتالي تم تعدیل الصیاغة اللغویة لبعض الفقرات ثم تم اعتماد هذا المقیاس بعد  

ن الاستبیان الأصلي من ثمانیة عشر فقرة  تكییفه على البیئة الأردنیة والمرحلة العمریة.وقد تكوَ

، 13، 14، 7، 3موزعة على ثلاثة أبعاد للصلابة النفسیة : البعد الأول: الالتزام وتضمن الفقرات (

).البعد الثالث:التحدي، 1،8،10،15،16،17). البعد الثاني: التحكم، وتضمن الفقرات(18، 12

 هذه قرات عكسیة .والاستجابة على) ف4،6،9،11ایجابیة والفقرات( ه) فقرات2،5وتضمن الفقرات (

) كما یلي : تنطبق بدرجة 5- 1المفحوص فیه من ( درجة الأبعاد وفق تدرج لیكرت الخماسي،تتراوح

،  4، تنطبق بدرجة عالیة=3، تنطبق بدرجة متوسطة =2، تنطبق بدرجة منخفضة=1منخفضة جدًا=

  .5= تنطبق بدرجة عالیة  جدًا

  لصلابة النفسیةدلالات الصدق والثبات لمقیاس ا

  الصدق الظاهري

 خلال عرضه على مجموعة منمن  للمقیاس المحتوى صدق تم في هذه الدراسة التأكد من

حیث طلب منهم تحكیم ، علم النفس الإرشادي والتربوي في أعضاء هیئة التدریس المختصین

فقرة للبعد الذي المقیاس من حیث الصیاغة اللغویة، ومدى ملاءمته لهدف الدراسة، ومدى انتماء ال

أدرجت فیه، بالإضافة إلى أي تعدیلات یرونها مناسبة. واجمع المحكمین على ملاءمة المقیاس 

  لهدف الدراسة.

  صدق البناء

للتحقق من صدق البناء للمقیاس، قامت الباحثة بحساب معاملات الارتباط بین كل فقرة 

جة الكلیة للمقیاس، بعد تطبیقه على من فقرات المقیاس والمجالات الأخرى، وكذلك كل بعد بالدر 

ا وطالبة. 58عینة استطلاعیة من خارج عینة الدراسة الأصلیة، تكونت من ( وقد تراوحت ) طالبً

)، وهذا 0.65-0.25ومع البعد ( ،)0.60- 0.21(مابین مع الأداة ككل معاملات ارتباط الفقرات 
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غراض الدراسة، ولم یتم حذف أي فقرة یدل على أن الفقرات ذات دلالة إحصائیة مقبولة ومناسبة لأ

  .والجدول أدناه یبین ذلك من فقرات المقیاس، وبالتالي فان المقیاس یتمتع بدرجة عالیة من الصدق،

 : معاملات الارتباط بین الفقرات والدرجة الكلیة والبعد التي تنتمي إلیه)2جدول (

  ثبات مقیاس الصلابة النفسیة

على عینة استطلاعیة من خارج عینة  ،تم حساب الاتساق الداخلياةدالأللتأكد من ثبات   

ا وطالبة خارج عینة الدراسة،58الدراسة عددها ( اه والجدول أدنحسب معادلة كرونباخ ألفا،  ) طالبً

  .یبین معاملات الاتساق الداخلي

 مع الأداة معامل الارتباط البعد مع طمعامل الارتبا رقم الفقرة البعد

 0.60 0.56 1 الضبط

7 0.33 0.42 

9 0.48 0.36 

11 0.65 0.57 

19 0.50 0.44 

22 0.61 0.54 

 0.52 0.62 8 الالتزام

13 0.47 0.40 

14 0.52 0.44 

3 0.50 0.43 

16 0.35 0.42 

5 0.25 0.23 

 0.41 0.46 2 التحدي

4 0.37 0.28 

10 0.42 0.22 

12 0.64 0.21 

20 0.62 0.41 

21 0.58 0.26 
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  : معامل الاتساق الداخلي كرونباخ الفا للأبعاد)3جدول (
 كرونباخ الفا 

 0.77 الضبط

 0.71 الالتزام

 0.76 التحدي

 0.79 الدرجة الكلیة

  

ا: مقیاس أنماط تعلق المراهقین   ثانیً

ُ كل تم ط ا) في قیاس انم2014ي أرشید ووجرادات (بن من استخدام المقیاس الذي طوره

(نمط التعلق : ) فقرة موزعة على ثلاث أبعاد هي24تعلق المراهقین. وقد تكون المقیاس من (

الامن، نمط التعلق القلق، نمط التعلق التجنبي)، حیث تندرج كل فقرة من فقرات المقیاس تحت 

درجات موزعة كما یلي: (تنطبق بدرجة ) 5-1تدرج خماسي تتراوح فیها درجات المفحوص ما بین (

، تنطبق 2، تنطبق بدرجة قلیلة=3، تنطبق بدرجة متوسطة=4، تنطبق بدرجة كبیرة=5كبیرة جداً = 

=   ). وفیما یلي وصفاً لأبعاده:1بدرجة قلیلة جداً

ُظهرهـذا: الآمن التعلق نمط -1 لـى نفسـه إلـى إیجـابي بشـكلٍ  الفـرد ینظـر درجـة أي إلـى الـنمط ی  وإ

  ).23 ,20 ,17 ,14 ,11 ,8 ,5 ,2: (هي النمط هذا تمثل التي والفقرات .الآخرین

ُظهرهـذا: القَلِق التعلق نمط -2  وبشـكلٍ  نفسـه إلـى سـلبي بشـكلٍ  الفـرد ینظـر درجـة أي إلـى الـنمط ی

 ,21 ,18 ,15 ,12 ,9 ,6 ,3: (هـي الـنمط هـذا تمثـل التـي والفقـرات. الآخـرین إلـى إیجـابي

24.(  

ُ : التجنبــي التعلــق نمــط -3  نفســـه إلــى إیجــابي بشـــكلٍ  الفــرد ینظــر درجـــة أي إلــى الــنمط ظهرهـــذای

  ).22 ,19 ,16 ,13 ,10 ,7 ,4 ,1(: التالیة الفقرات البعد هذا وتمثل إلى سلبي وبشكلٍ 

  



www.manaraa.com

43  

  دلالات صدق وثبات مقیاس 

  انماط التعلق 

: صدق المقیاس د ) بتطویر مقیاس أنماط التعلق، بع2014وجرادات ( قام بني أرشید أولاً

 ؛ 2009(أبو غزال وجرادات،  الرجوع إلى المقاییس التالیة وترجمتها وتكییفها على البیئة الأردنیة:
Tasso, Brown, Griffo, & Maxwell, 2012; Lang, Peley, Barlay, &Bernath, 

2012; Limke, & Mayfield, 2011 ،(قام الباحثان بإجراء صدق وبعد صیاغة فقرات المقیاس

 7) فقرة على 60س التعلق، وذلك بعرض المقیاس بصورته الأولیة التي تكونت من (محتوى لمقیا

محكمین من أعضاء هیئة التدریس في قسم علم النفس في جامعة الیرموك، حیث طلب منهم تقدیم 

ملاحظاتهم حول فقرات المقیاس من حیث الصیاغة اللغویة، ووضوح المعنى في الفقرات ومدى 

الذي تنتمي إلیه، إضافة إلى تقدیم أیة تعدیلات قد تكون مناسبة حسب رأیهم.  مناسبة الفقرة للبعد

وبناءً على ذلك وبالاعتماد على التحلیل العاملي لفقرات المقیاس أجریت التعدیلات اللازمة. وبذلك 

  ) فقرة موزعة على ثلاثة أنماط. 24أصبح مقیاس التعلق بشكله النهائي یتألف من (

من خلال عرضه  للمقیاس صدق المحتوى الباحثة بالتأكد من قامت حالیةالدراسة ال في أما

علم  في أعضاء هیئة التدریس المختصینن على مجموعة من المحكمین،مكونة من مجموعة م

حیث طلب منهم تحكیم المقیاس من حیث الصیاغة اللغویة، ومدى ، النفس الإرشادي والتربوي

لفقرة للبعد الذي أدرجت فیه، بالإضافة إلى أي تعدیلات ملائمته لهدف الدراسة، ومدى انتماء ا

  وكانت أرائهم ایجابیة حول ملائمة الفقرة للبعد الذي أدرجت فیه.یرونها مناسبة. 
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  صدق البناء 

لاستخراج دلالات صدق البناء للمقیاس، استخرجت معاملات ارتباط فقرات المقیاس مع 

ا وطالبة)58تكونت من (من خارج عینة الدراسة  استطلاعیةفي عینة لكل بعد الدرجة الكلیة  ، طالبً

هنا یمثل دلالة للصدق بالنسبة لكل فقرة في صورة معامل ارتباط بین كل  الارتباطحیث أن معامل 

-0.24(وقد تراوحت معاملات ارتباط الفقرات مابین، للبعد التي تنتمي الیه فقرة وبین الدرجة الكلیة

  .ذلك،والجدول التالي یبین )0.72

  : معاملات الارتباط بین الفقرات والدرجة الكلیة)4جدول (
 البعد مع معامل الارتباط الفقرة النمط
 0.33 2 الامن

5 0.61 
8 0.72 

11 0.55 
14 0.64 
17 0.67 
20 0.69 
23 0.69 

 0.34 3 القلق
6 0.43 
9 0.28 

12 0.69 
15 0.26 
18 0.63 
21 0.45 
24 0.33 

 0.52 1 التجنبي
4 0.56 
7 0.41 

10 0.48 
13 0.43 
16 0.29 
19 0.24 
22 0.39 

  

: ثبات   المقیاس ثانیاً

 العینة على تطبیقه خلال من المقیاس ثبات ) من2014بني ارشید وجرادات ( تحقق

سة الحالیة  تم حساب معامل الاتساق طالباً وطالبة. في الدرا )204الاستطلاعیة المكونة من (
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) 24من ( الداخلي باستخدام معادلة كرونباخ ألفا لفقرات كل نمط من أنماط مقیاس التعلق المكون

  ).0.71)،التجنبي(0.83)، القلق (0.87وقد بلغت قیم معامل الثبات على النحو الآتي: الآمن (فقرة.

على عینة استطلاعیة من خارج عینة  حساب الاتساق الداخلياما الباحثة فقد قامت ب 

حسب معادلة كرونباخ ألفا، قد بلغت قیم معامل الثبات على ) طالبا وطالبة 58الدراسة عددها (

،  واعتبرت هذه النسب مناسبة )0.73( )، التجنبي0.73)، القلق (0.87النحو الآتي: الآمن (

  لغایات هذه الدراسة.

  إجراءات الدراسة
  تالیة لتنفیذ إجراءات الدراسة:تم إتباع الخطوات ال

بالطلبة السوریین اللاجئین في الصفوف السابع، تحدید مجتمع الدراسة الكلي، المحدد  .1

، التابعین لقصبة اربد الأولى، والمسجلین في والثامن، والتاسع، والعاشر، والحادي عشر

 ، ثم اختیار عینة الدراسة بالطریقة المتیسرة.2016/2017العام الدراسي 

إعداد أدوات الدراسة بصورتهما النهائیة، بعد التحقق من دلالات صدقهما وثباتهما وهما:   .2

)، ومقیاس أمقیاس الصلابة النفسیة بعد ترجمته وتكیفه على البیئة الأردنیة، الملحق (

 ).بأنماط التعلق، المستخدم في دراسة ابو رشید وجرادات الملحق (

) طالباً وطالبة، وذلك بمساعدة 501عینة البالغ عددها (توزیع أدوات الدراسة على أفراد ال .3

الزمیلات، حیث تم توضیح الإرشادات اللازمة للإجابة على أداتا الدراسة، وكانت  ىاحد

 ) دقیقة وذلك حسب الفئة العمریة.30-15مدة الإجابة على أداتا الدراسة تتراوح ما بین (

ج(SPSSتفریغ استجابات الطلبة على برنامج  .4 راء التحلیل الإحصائي المناسب لكل ) وإ

 سؤال.
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  المعالجات الإحصائیة

دخال بیاناتها إلى  بعد الانتهاء من جمع أدوات الدراسة وتطبیقها تم تفریغ نتائجها وإ

) لتحلیل البیانات SPSSالحاسوب، حیث تم استخدام نظام الرزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة (

  كما یأتي:

  الانحرافات المعیاریة للفقرات.المتوسطات الحسابیة و  .1

  تحلیل التباین المتعدد. .2

 البعدیة بطریقة شیفیه. المقارنات .3

 تحلیل الانحدار المتعدد. .4
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  الفصل الرابع
  نتائج الدراسة

 
یتضمن هذا الفصل عرضًا للنتائج التي توصلت إلیها الدراسة الحالیة من خلال تحلیل 

 )SPSS( نظام الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیةالبیانات الإحصائیة، حیث استخدمت الباحثة 

لتحلیل البیانات، ومعرفة طبیعة العلاقة بین متغیرات الدراسة، وذلك من خلال الإجابة عن أسئلة 

  الدراسة وتحلیلها.

هل هناك فروق ذات دلالة إحصائیة في الصلابة النفسیة  النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:

  الصف؟الجنس و  يتعزى لمتغیر 

للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابیة، والانحرافات المعیاریة 

، والجدول أدناه الجنس والصفحسب متغیري الصلابة النفسیة  افرا العینة على مقیاس لاستجابات

  یوضح ذلك.

  النفسیة حسب متغیري الجنس والصف : المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة للصلابة)5جدول (
 الدرجة الكلیة الالتزام التحدي الضبط   

 الجنس

 3.39 3.57 2.71 3.90 المتوسط الحسابي ذكر
 520. 802. 726. 623. الانحراف المعیاري 

 3.62 3.98 2.73 4.17 المتوسط الحسابي أنثى
 470. 685. 719. 601. الانحراف المعیاري

 الصف

 3.86 4.26 3.03 4.29 المتوسط الحسابي السابع
 457. 631. 722. 572. الانحراف المعیاري

 3.53 3.84 2.80 3.96 المتوسط الحسابي الثامن
 555. 792. 795. 636. الانحراف المعیاري

 3.50 3.81 2.63 4.05 المتوسط الحسابي التاسع
 481. 715. 700. 629. الانحراف المعیاري

 3.30 3.49 2.54 3.89 المتوسط الحسابي رالعاش
 420. 752. 630. 620. الانحراف المعیاري

الحادي 
 عشر

 3.38 3.49 2.59 4.06 المتوسط الحسابي
 417. 701. 592. 590. الانحراف المعیاري
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ا في المتوسطات الحسابیة، والانحرافات المعیاریة 5یبین الجدول (   ا ظاهریً  للصلابة) تباینً

  بسبب اختلاف فئات متغیري الجنس والصف. النفسیة

ولبیان دلالة الفروق الإحصائیة بین المتوسطات الحسابیة تم استخدام تحلیل التباین الثنائي   

  .)6المتعدد على الأبعاد، وتحلیل التباین الثنائي للأداة ككل یوضحه الجدول(

 دد لأثر الجنس والصف على أبعاد الصلابة النفسیة): تحلیل التباین المتع6(جدول

 الابعاد مصدر التباین
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

 الدلالة الإحصائیة قیمة ف

 *000. 13.254 4.902 1 4.902 الضبط الجنس
 193. 1.702 848. 1 848. التحدي 042.هوتلنج=

 *000. 14.192 7.481 1 7.481 الالتزام 000.ح=
 *031. 2.684 993. 4 3.970 الضبط الصف

 *000. 7.023 3.499 4 13.994 التحدي 872ویلكس=.
 *000. 9.038 4.764 4 19.057 الالتزام 000.ح=

   370. 495 183.077 الضبط الخطأ
   498. 495 246.577 التحدي 
   527. 495 260.921 الالتزام 

    500 196.101 الضبط الكلي
    500 260.630 حديالت 
    500 301.384 الالتزام 
  

  ) الآتي:6(یتبین من الجدول 

 الالتزام،، و الضبطبعدي في  الجنس) تعزى لأثر α  =0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائیة ( -

  .في بعد التحدي ذات دلالة إحصائیةوجاءت الفروق لصالح الإناث وعدم وجود فروق 

ولبیان ، بعادالأ جمیع في الصف) تعزى لأثر α  =0.05( وجود فروق ذات دلالة إحصائیة -

ا بین المتوسطات الحسابیة تم استخدام المقارنات البعدیة بطریقة  الفروق الزوجیة الدالة إحصائیً

في بعد  ذات دلالة إحصائیة). وتبین عدم وجود فروق 6شیفیه. كما هو مبین في الجدول (

 الضبط.
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  : تحلیل التباین الثنائي لأثر الجنس والصف على الصلابة النفسیة)7جدول (

مجموع  مصدر التباین
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

الدلالة  قیمة ف
 الإحصائیة

 000. 13.254 4.902 1 4.902 الجنس
 031. 2.684 993. 4 3.970 الصف
   370. 495 183.077 الخطأ
    500 196.101 الكلي

  

  ) الآتي:7یتبین من الجدول (

الجنس، حیث بلغت قیمة ف ) تعزى لأثر α  =0.05جود فروق ذات دلالة إحصائیة (و  -
  ، وجاءت الفروق لصالح الإناث.0.000وبدلالة إحصائیة بلغت  13.254

الصف، حیث بلغت قیمة ف ) تعزى لأثر α  =0.05جود فروق ذات دلالة إحصائیة (و  -
ا بین المتوسطات 0.031لغت وبدلالة إحصائیة ب 2.684 ، ولبیان الفروق الزوجیة الدالة إحصائیً

 الحسابیة تم استخدام المقارنات البعدیة بطریقة شیفیه كما هو مبین في الجدول أدناه.

  : المقارنات البعدیة بطریقة شیفیه لأثر الصف على الأبعاد والصلابة النفسیة ككل)8جدول (
متوسط ال الصف 

الحادي  العاشر التاسع الثامن السابع الحسابي
 عشر

 الضبط

      4.29 السابع
     *33. 3.96 الثامن
    09. 24. 4.05 التاسع
  17. 17. 08. *41. 3.89 العاشر

  18. 01. 10. 23. 4.06 الحادي عشر

 التحدي

      3.03 السابع
     23. 2.80 الثامن
    17. *39. 2.63 التاسع
   09. 26. *49. 2.54 العاشر

  05. 05. 21. *44. 2.59 الحادي عشر

 الالتزام

      4.26 السابع
     *43. 3.84 الثامن
    03. *45. 3.81 التاسع
   32. *35. *77. 3.49 العاشر

  00. 32. *35. *77. 3.49 الحادي عشر

الصلابة 
 النفسیة

      3.86 السابع
     *33. 3.53 امنالث

    03. *36. 3.50 التاسع
   19. *23. *56. 3.30 العاشر

  07. 12. 15. *48. 3.38 الحادي عشر
  ).α  =0.05دالة عند مستوى الدلالة (  *
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  ) الآتي:8یتبین من الجدول (

من جهة وكل من الصف  السابعالصف  ) بینα  =0.05(إحصائیة دلالة ذات فروق وجود -

بعد السابع في من جهة أخرى، وجاءت الفروق لصالح الصف  العاشروالصف  الثامن،

  .الضبط

من جهة وكل من  السابعالصف  ) بینα  =0.05(وجود فروق ذات دلالة إحصائیة  -

وجاءت الفروق لصالح الصف  ،الحادي عشر، والصف العاشروالصف  التاسع،الصف 

  .التحديبعد في  السابع

من جهة وكل من  السابعالصف  ) بینα  =0.05(ئیة وجود فروق ذات دلالة إحصا -

وجاءت الفروق  ،الحادي عشروالصف  العاشر،والصف  التاسع،، والصف الثامنالصف 

 ) بینα  =0.05(، كما تبین وجود فروق ذات دلالة إحصائیة السابعلصالح الصف 

من جهة أخرى  الحادي عشر، والصف العاشرالصف الثامن من جهة وكل من الصف 

  .الالتزامبعد في الثامن وجاءت الفروق لصالح الصف 

من جهة وكل من  السابعالصف  ) بینα  =0.05(وجود فروق ذات دلالة إحصائیة  -

وجاءت الفروق  ،الحادي عشروالصف  العاشر،والصف  التاسع،، والصف الثامنالصف 

 بین) α  =0.05(، كما تبین وجود فروق ذات دلالة إحصائیة السابعلصالح الصف 

  .الصلابة النفسیةفي الثامن وجاءت الفروق لصالح الصف  العاشرالصف الثامن و الصف 
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هل هناك فروق ذات دلالة إحصائیة في التعلق تعزى  النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني:

  لمتغیري الجنس والصف؟

ستجابات للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لا

  ، والجدول أدناه یوضح ذلك.الجنس والصفحسب متغیري التعلق  افراد العینة على مقیاس

  : المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة للتعلق حسب متغیري الجنس والصف)9جدول (
 التجنبي القلق الآمن   

 الجنس

 ذكر
 2.96 2.35 3.63 المتوسط الحسابي

 600. 801. 770. الانحراف المعیاري

 انثى
 2.95 2.19 3.91 المتوسط الحسابي

 644. 810. 749. الانحراف المعیاري

 الصف

 السابع
 3.05 2.38 4.07 المتوسط الحسابي

 623. 854. 714. الانحراف المعیاري

 الثامن
 2.99 2.38 3.81 المتوسط الحسابي

 636. 829. 727. الانحراف المعیاري

 التاسع
 2.97 2.18 3.70 المتوسط الحسابي

 656. 846. 837. الانحراف المعیاري

 العاشر
 2.90 2.21 3.60 المتوسط الحسابي

 520. 729. 711. الانحراف المعیاري

 الحادي عشر
 2.85 2.13 3.67 المتوسط الحسابي

 668. 760. 849. الانحراف المعیاري

 للتعلق) تبایناً ظاهریاً في المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة 8یبین الجدول ( 

  بسبب اختلاف فئات متغیري الجنس والصف.

ولبیان دلالة الفروق الإحصائیة بین المتوسطات الحسابیة تم استخدام تحلیل التباین الثنائي  

  ).9المتعدد على الأنماط جدول (
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  تحلیل التباین الثنائي المتعدد لأثر الجنس والصف على انماط التعلق: )10جدول (

 انماط مصدر التباین
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحریة

متوسط 
 المربعات

 الدلالةالإحصائیة قیمة ف

 الجنس

 003. 8.845 5.044 1 5.044 الآمن

 004. 8.557 5.459 1 5.459 القلق

 339. 917. 353. 1 353. التجنبي

 صفال

 026. 2.779 1.585 4 6.338 الآمن

 018. 3.021 1.928 4 7.710 القلق

 171. 1.607 618. 4 2.472 التجنبي

 الخطأ

   570. 495 282.244 الآمن

   638. 495 315.800 القلق

   385. 495 190.367 التجنبي

 الكلي

    500 297.972 الآمن

    500 326.665 القلق

    500 192.842 التجنبي

  ) الآتي:10(یتبین من الجدول 

 القلق، و الآمننمطي في  الجنس) تعزى لأثر α  =0.05إحصائیة ( دلالة ذات فروق وجود -

ولصالح الذكور في النمط القلق وعدم  الآمن،وجاءت الفروق لصالح الإناث في النمط 

  .التجنبيفي النمط  فروق ذات دلالة إحصائیةوجود 

، الآمننمطي في  الصف) تعزى لأثر α  =0.05إحصائیة ( وجود فروق ذات دلالة -

ولبیان الفروق الزوجیة الدالة إحصائیا بین المتوسطات الحسابیة تم استخدام  ،القلقو 

فروق ذات )، وعدم وجود 11المقارنات البعدیة بطریقة شیفیه كما هو مبین في الجدول (

 .التجنبيفي النمط  دلالة إحصائیة
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 : المقارنات البعدیة بطریقة شیفیه لأثر الصف على مجالي الآمن والقلق)11جدول (
 العاشر التاسع الثامن السابع المتوسط الحسابي  

 الآمن

     4.07 السابع

    26. 3.81 الثامن

   11. 37. 3.70 التاسع

  10. 20. *46. 3.60 العاشر

 07. 03. 14. 40. 3.67 الحادي عشر

 القلق

     2.38 السابع

    00. 2.38 الثامن

   20. 20. 2.18 التاسع

  02. 17. 18. 2.21 العاشر

 07. 05. *25. 25. 2.13 الحادي عشر

  ).α  =0.05دالة عند مستوى الدلالة (  *

  ) الآتي:11یتبین من الجدول (

وجاءت  العاشرف والص السابعالصف  ) بینα  =0.05(إحصائیة دلالة ذات فروق وجود -

  .الآمنفي نمط التعلق  السابعالفروق لصالح الصف 

 الحادي عشروالصف  الثامنالصف  ) بینα  =0.05(وجود فروق ذات دلالة إحصائیة  -

  .القلقفي نمط التعلق  الثامنوجاءت الفروق لصالح الصف 

أنماط التعلق لدى ما هي أبعاد الصلابة النفسیة المتنبئة ب النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث:

  اللاجئین السوریین؟

المتعدد المتدرج للكشف عن أبعاد تم استخدام تحلیل الانحدار  للإجابة عن هذا السؤال  

، كما هو الصلابة النفسیة المتنبئة بأنماط التعلق لدى اللاجئین السوریین حسب الجنس والصف

  مبین في الجدول الآتي.
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تحلیل الانحدار المتعدد المتدرج للكشف عن أبعاد الصلابة النفسیة المتنبئة بأنماط  :)12جدول (
 التعلق لدى اللاجئین السوریین حسب الجنس والصف

: ذكور  أولاً

 المتعدد الارتباط Bالمعامل  المتنبئات المتغیر التابع
  التباین المفسر

R2 قیمة ف 
دلالة ف 
 الإحصائیة

 الآمن
 000. 55.568 176. 419. 518. الضبط

 000. 32.612 201. 448. 182. الالتزام

 القلق

 000. 25.806 090. 300. 331.- التحدي

 000. 24.472 158. 398. 337.- الضبط

 000. 18.815 179. 423. 176.- الالتزام

 000. 25.266 088. 297. 246.- التحدي التجنبي
  

% من التباین 20.1وضحا معا حوالي  لالتزاما، و الضبط بعدي أن یتبین من الجدول أعلاه  

% من التباین، وبذلك یكون قد ساهم بشكل دال 17.6 الضبطفي نمط التعلق الآمن، فقد وضح 

ا  % أخرى للتباین، وقد 2.5 الالتزامفي التنبؤ بنمط التعلق الآمن، وأضاف  )α 0.001<(إحصائیً

ا في التنبؤ بنمط ا لتعلق الآمن بینما لم یسهم  التحدي بشكل دال كانت هذه المساهمة دالة إحصائیً

ا في التنبؤ بنمط التعلق الآمن.   إحصائیً

 الالتزام) قد، و الضبط، و (التحدي أن أبعاد الصلابة النفسیة جمیعهاتبین من الجدول كما   

ا حوالي  % من التباین، 9% من التباین في نمط التعلق القلق، فقد وضح التحدي 17.9وضحت معً

ا وبذلك یك في التنبؤ بنمط التعلق القلق، وأضاف  )α 0.001<(ون قد ساهم بشكل دال إحصائیً

ا 6.8 الضبط في التنبؤ  )α 0.001<(% من التباین، وبذلك یكون قد ساهم بشكل دال إحصائیً

ا 2.1 الالتزامبنمط التعلق القلق، وأضاف  % أخرى للتباین، وقد كانت هذه المساهمة دالة إحصائیً

  نمط التعلق القلق.في التنبؤ ب
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% من التباین في نمط التعلق 8.8انبعد التحدي وضح حوالي یتبین من الجدول أعلاه  

التجنبي، وقد كانت هذه المساهمة دالة احصائیا في التنبؤ بنمط التعلق التجنبي بینما لم یسهم أي 

  من الضبط والالتزام بشكل دال احصائیا في التنبؤ بنمط التعلق التجنبي.

  ا: إناثثانیً 

 المتعدد الارتباط B المعامل المتنبئات المتغیر التابع
التباین 
  المفسر

R2 

 قیمة ف
دلالة ف 
 الإحصائیة

 الآمن
 000. 31.983 119. 345. 431. الضبط

 000. 19.346 141. 376. 199. الالتزام

 القلق
 015. 5.947 025. 157. 176.- التحدي

 004. 5.710 046. 215. 199.- الضبط

 003. 8.999 037. 192. 180.- الالتزام التجنبي

% من التباین 14.1وضحا معا حوالي  الالتزام، و الضبطأن بعدي  یتبین من الجدول أعلاه  

% من التباین، وبذلك یكون قد ساهم بشكل دال 11.9الضبطفي نمط التعلق الآمن، فقد وضح 

ا ( % أخرى للتباین، وقد 2.2الالتزاموأضاف ) في التنبؤ بنمط التعلق الآمن، α >0.001إحصائیً

ا في التنبؤ بنمط التعلق الآمن بینما لم یسهم التحدي بشكل دال  كانت هذه المساهمة دالة إحصائیً

ا في التنبؤ بنمط التعلق الآمن.  إحصائیً

% من التباین في نمط 4.6، وضحا معا حوالي الضبط، و التحديأن تبین من الجدول كما   

اإكل دال ــ% من التباین، وبذلك یكون قد ساهم بش2.5فقد وضح التحدي التعلق القلق،   حصائیً

)α >0.001 من التباین، وبذلك یكون قد 2.2 الضبط)في التنبؤ بنمط التعلق القلق، وأضاف %

ا ( ) في التنبؤ بنمط التعلق القلق، بینما لم یسهم الالتزام بشكل α >0.001ساهم بشكل دال إحصائیً

ا   في التنبؤ بنمط التعلق القلق. دال إحصائیً
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% من التباین في نمط 3.7ان بعد الالتزام وضح حوالي  یتبین من الجدول أعلاهكما   

التعلق التجنبي، وقد كانت هذه المساهمة دالة احصائیا في التنبؤ بنمط التعلق التجنبي بینما لم 

  علق التجنبي.یسهم أي من الضبط والتحدي بشكل دال احصائیا في التنبؤ بنمط الت

 الصف السابع

المتغیر 
 التابع

 المتعدد الارتباط Bالمعامل  المتنبئات
التباین 
  المفسر

R2 

 قیمة ف
دلالة ف 
 الإحصائیة

 000. 19.318 216. 465. 580. الضبط الآمن

 014. 6.342 083. 288. 341.- التحدي القلق

التباین في نمط التعلق  % من21.6ان بعد الضبط وضح حوالي  یتبین من الجدول أعلاه  

الآمن، وقد كانت هذه المساهمة دالة إحصائیا في التنبؤ بنمط التعلق الآمن بینما لم یسهم أي من 

 الالتزام والتحدي بشكل دال إحصائیا في التنبؤ بنمط التعلق الآمن.

% من التباین في نمط 8.3ان بعد التحدي وضح حوالي  یتبین من الجدول أعلاهكما   

بینما لم یسهم أي  القلق، وقد كانت هذه المساهمة دالة إحصائیا في التنبؤ بنمط التعلق القلق التعلق

ا في التنبؤ بنمط التعلق  .أما بالنسبة لنمط التعلق القلقمن الالتزام والضبط بشكل دال إحصائیً

 التجنبي فلم تسهم أي من أبعاد الصلابة النفسیة في التنبؤ.

 الصف الثامن

 Bالمعامل المتنبئات ابعالمتغیر الت
 الارتباط
 المتعدد

التباین 
  المفسر

R2 
 قیمة ف

دلالة ف 
 الإحصائیة

 000. 33.905 175. 418. 478. الضبط الآمن

 القلق
 002. 10.156 060. 244. 255.- التحدي

 000. 12.254 134. 365. 357.- الضبط

 001. 12.367 072. 268. 214.- التحدي التجنبي
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% من التباین في نمط التعلق 17.5ان بعد الضبط وضح حوالي  الجدول أعلاهیتبین من   

الآمن، وقد كانت هذه المساهمة دالة احصائیا في التنبؤ بنمط التعلق الآمن بینما لم یسهم أي من 

  الالتزام والتحدي بشكل دال احصائیا في التنبؤ بنمط التعلق الآمن.

% من التباین في 13.4، وضحا معا حوالي طالضب، و التحديأن تبین من الجدول كما   

ا6نمط التعلق القلق، فقد وضح التحدي    % من التباین، وبذلك یكون قد ساهم بشكل دال إحصائیً

)α >0.001 من التباین، وبذلك یكون قد 7.4 الضبط) في التنبؤ بنمط التعلق القلق، وأضاف %

ا ( لتعلق القلق، بینما لم یسهم الالتزام بشكل ) في التنبؤ بنمط اα >0.001ساهم بشكل دال إحصائیً

ا في التنبؤ بنمط التعلق القلق.  دال إحصائیً

% من التباین في نمط 7.2ان بعد التحدي وضح حوالي  یتبین من الجدول أعلاهكما   

التعلق التجنبي، وقد كانت هذه المساهمة دالة احصائیا في التنبؤ بنمط التعلق التجنبي بینما لم 

  ن الضبط والالتزام بشكل دال احصائیا في التنبؤ بنمط التعلق التجنبي.یسهم أي م

 الصف التاسع

 المعامل المتنبئات المتغیر التابع
B 

  التباین المفسر المتعدد الارتباط
R2 

 قیمة ف
دلالة ف 
 الإحصائیة

 000. 16.010 167. 408. 543. الضبط الآمن

 028. 4.977 059. 242. 227.- التحدي التجنبي

% من التباین في نمط التعلق 16.7ان بعد الضبط وضح حوالي  یتبین من الجدول أعلاه  

الآمن، وقد كانت هذه المساهمة دالة احصائیا في التنبؤ بنمط التعلق الآمن بینما لم یسهم أي من 

قلق فلم الالتزام والتحدي بشكل دال احصائیا في التنبؤ بنمط التعلق الآمن.أما بالنسبة لنمط التعلق ال

 تسهم أي من أبعاد الصلابة النفسیة في التنبؤ به.
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% من التباین في نمط 5.9ان بعد التحدي وضح حوالي  یتبین من الجدول أعلاهكما   

التعلق التجنبي، وقد كانت هذه المساهمة دالة احصائیا في التنبؤ بنمط التعلق التجنبي بینما لم 

 حصائیا في التنبؤ بنمط التعلق التجنبي.یسهم أي من الضبط والالتزام بشكل دال ا

 الصف العاشر

المتغیر 
 التابع

 Bالمعامل المتنبئات
 الارتباط
 المتعدد

  التباین المفسر
R2 

 قیمة ف
دلالة ف 
 الإحصائیة

 000. 23.754 186. 431. 494. الضبط الآمن

 القلق
 000. 13.823 117. 343. 403.- الضبط

 000. 11.414 181. 426. 305.- التحدي

% من التباین في نمط التعلق 18.6ان بعد الضبط وضح حوالي  یتبین من الجدول أعلاه  

الآمن، وقد كانت هذه المساهمة دالة احصائیا في التنبؤ بنمط التعلق الآمن بینما لم یسهم أي من 

 الالتزام والتحدي بشكل دال احصائیا في التنبؤ بنمط التعلق الآمن.

% من التباین في 18.1، وضحا معا حوالي الضبط، و التحديأن  تبین من الجدولكما   

% من التباین، وبذلك یكون قد ساهم بشكل دال 11.7 الضبطنمط التعلق القلق، فقد وضح 

ا % من التباین، وبذلك 6.4)في التنبؤ بنمط التعلق القلق، وأضاف التحدي α >0.001( إحصائیً

ا ( )في التنبؤ بنمط التعلق القلق، بینما لم یسهم α >0.001یكون قد ساهم بشكل دال إحصائیً

ا في التنبؤ بنمط التعلق القلق. أما بالنسبة لنمط التعلق التجنبي فلم تسهم  الالتزام بشكل دال إحصائیً

   أي من أبعاد الصلابة النفسیة في التنبؤ به.

 الصف الحادي عشر

المتغیر 
 التابع

 Bالمعامل المتنبئات
 الارتباط
 المتعدد

  این المفسرالتب
R2 

 قیمة ف
دلالة ف 
 الإحصائیة

 034. 4.667 057. 239. 344. الضبط الآمن

 القلق
 004. 8.682 101. 318. 410.- الضبط

 002. 7.086 157. 396. 296.- الالتزام
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% من التباین في نمط التعلق 5.7ان بعد الضبط وضح حوالي  یتبین من الجدول أعلاه

مساهمة دالة احصائیا في التنبؤ بنمط التعلق الآمن بینما لم یسهم أي من الآمن، وقد كانت هذه ال

 الالتزام والتحدي بشكل دال احصائیا في التنبؤ بنمط التعلق الآمن.

% من التباین في 15.7، وضحا معا حوالي الضبط، و التحديأن تبین من الجدول كما   

بذلك یكون قد ساهم بشكل دال % من التباین، و 10.1 الضبطنمط التعلق القلق، فقد وضح 

ا % من التباین، وبذلك 5.6) في التنبؤ بنمط التعلق القلق، وأضاف الالتزام α >0.001( إحصائیً

ا ( )في التنبؤ بنمط التعلق القلق، بینما لم یسهم α >0.001یكون قد ساهم بشكل دال إحصائیً

ا في التنبؤ بنمط التعلق القلق. أما  بالنسبة لنمط التعلق التجنبي فلم التحدي بشكل دال إحصائیً

  .تسهم أي من أبعاد الصلابة النفسیة في التنبؤ به
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  الفصل الخامس

  مناقشة النتائج والتوصیات

یتناول هذا الفصل مناقشة وتفسیر ابرز النتائج التي توصلت إلیها الدراسة الحالیة، وتقدیم 

  بعض الاقتراحات والتوصیات.

: "هل هناك  فروق ذات دلالة إحصائیة في السؤال الأولمناقشة النتائج المتعلقة ب

 ؟والصفالجنس  يالصلابة النفسیة تعزى لمتغیر 

بعدي في  الجنسأظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائیة تعزى لأثر 

في بعد  ذات دلالة إحصائیةوجاءت الفروق لصالح الإناث، وعدم وجود فروق  الالتزام، و الضبط

)  التي أشارت 2013، ؛ نفاع(Jagperrt, 2011اختلفت هذه النتیجة مع نتائج دراسة   .التحدي

إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى الصلابة النفسیة تعزى لمتغیر الجنس لصالح 

و لاختلاف البیئة الاجتماعیة لعینة االذكور. ویعود هذا الاختلاف إلى اختلاف عینة الدراسة، 

  یعود ذلك إلى اختلاف أداتا الدراسة. الدراسة، وقد

إلى أن الصلابة النفسیة بیئة متعددة  (Kobasa)في ضوء هذه النتیجة أشارت كوباسا

الأبعاد تتكون من الالتزام، والضبط، والتحدي، وتساعد تلك الأبعاد في قدرة الفرد على مواجهة 

كما تساعد في التخفیف من تحدیات الحیاة، وتحویل الحدث الضاغط إلى فرص لنمو الشخصیة، 

  التأثیر السلبي للأحداث من خلال مواجهتها، والتعامل معها بایجابیة.

ا بالمبادئ والقیم، وأكثر قدرة على تحمل  وقد تعزى هذه النتیجة إلى أن الفتاة أكثر التزامً

ب، المسؤولیات ومواجهتها، بالإضافة إلى أن التحدیات التي تعرضت لها في بلدها أثناء الحر 
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والضغوط التي تتعرض لها في بلد اللجوء، تكون قد أسهمت إلى زیادة قدرتها على مواجهة 

  ).2002المواقف والتعامل معها بایجابیة (الطحان،

ا،  ویمكن تفسیر هذه النتیجة من حیث الخصائص البیولوجیة وذلك أن الإناث أقوى بیولوجیً

من الذكور، بالإضافة إلى أن الأنثى أكثر  وبالتالي لدیهن القدرة على تحمل الاضطرابات أكثر

میلاً إلى إخفاء ما تعاني منه من اضطرابات؛ وذلك للابتعاد عن تلقي الانتقادات السلبیة من 

الآخرین، خاصة أن عینة الدراسة من اللاجئات، وبالتالي فإن غالبیة الإناث تعرضن إلى أشكال 

ما تعرضن له أثناء الحرب، وما یتعرضن له في  من العنف، والعدوان، والاضطرابات النفسیة جراء

ظهار قدرتها على التكیف مع  بلد اللجوء، مما یدفعها إلى إظهار صلابتها أمام الآخرین، وإ

  الظروف المختلفة.

، بعادالأ جمیع في الصفوجود فروق ذات دلالة إحصائیة تعزى لأثر كما أظهرت النتائج 

 الثامن،من جهة وكل من الصف  السابعالصف  بینإحصائیة  توجد فروق ذات دلالةحیث 

الضبط من بعد السابع في من جهة أخرى، وجاءت تلك الفروق لصالح الصف  العاشروالصف 

  . جهة، وبعد التحدي من جهة أخرى

یتمثل بعد الضبط في قدرة الفرد على اتخاذ القرارات، وتغییر المواقف الضاغطة 

للمصادر المتاحة له،  ویتمثل بعد التحدي في تقبل الفرد ومواجهتها بفاعلیة من خلال استخدامه 

للضغوط ومواجهتها، والتكییف السریع في مواجهة المواقف الضاغطة. ویمكن عزو تلك النتیجة 

إلى أن الظروف والتحدیات والصعوبات التي واجهت اللاجئین في بلادهم أثناء الحرب، والضغوط 

في تعزیز قدرته على ضبط وتعدیل المواقف والظروف  التي یواجهونها في بلد اللجوء، ساهمت

التي یعیشها، والتكییف معها بفعالیة وایجابیة. بالإضافة إلى أن تلك الفئة العمریة  تعد مرحلة 
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مهمة في النضج الاجتماعي، وتحمل المسؤولیات، كما أنها مرحلة مهمة یحدث فیها العدید من 

  ).2007معها(أبو جادو،التغیرات التي تتطلب من الفرد التكیف 

الثامن من جهة وكل من الصف  بینكما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائیة 

في الثامن من جهة أخرى وجاءت الفروق لصالح الصف  الحادي عشر، والصف العاشرالصف 

مل المسؤولیة .  یشیر بعد الالتزام إلى قدرة الفرد على التفاعل بایجابیة مع المواقف وتحالالتزامبعد 

والاندماج في العلاقات الإنسانیة، وفي هذه المرحلة ینمو لدى الفرد لدى القدرة على الاستدلال 

  ).2007المجرد، ووضع الفرضیات والتعامل مع المشكلات المختلفة بایجابیة وفاعلیة(أبو جادو،

للاجئون السوریین، الحالیة؛ فإن الصلابة النفسیة قد تكون موجودة لدى ا الدراسةبناءً نتائج 

ا إلى ما یتعرضون له من ضغوطات وتحدیات وظروف صعبة، مما یفرض علیهم بذل  وذلك نظرً

ا تجاه نفسه  المزید من الجهد، لمواجهة تلك الضغوط والتحدیات، كل ذلك یجعل اللاجئ أكثر التزامً

ا للضغوط وقیمه، ویجعله أكثر قدرة على التحكم بالأحداث، وتحملاً للمسؤولیة، وأكثر  تحدیً

ویمكن للمرشدین النفسیین والتربویین تقدیم برامج قائمة على مشاركة  والأحداث التي تقع علیه

  .الافراد لخبراتهم ومشاعرهم ،وتبادلها مع جماعات مشابهه لهم

: "هل هناك فروق ذات دلالة إحصائیة في مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني

  جنس والصف؟"التعلق تعزى لمتغیري ال

نمطي التعلق في  الجنسأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائیة  تعزى لأثر 

وجاءت درجات الإناث أعلى على نمط التعلق الآمن، ودرجات الذكور أعلى على  القلق، و الآمن

) والتي أشارت إلى وجود 2011أبو نمر (نمط التعلق القلق. اتفقت هذه النتیجة مع نتائج دراسة 

وتختلف هذه النتیجة مع . فروق ذات دلالة إحصائیة تعزى لجنس الطالب في نمط التعلـق الآمـن
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) والتي أشارت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین 2015ملحم والشلبي ولبابنه ( نتائج دراسة

  الطلبة في نمط التعلق الآمن تعزى للجنس لصالح الذكور.

الأفراد ذوي نمط التعلق الآمن، على أنهم ة إلى خصائص ویمكن تفسیر هذه النتیجة بالإشار 

ا بالوحدة، مقارنة بالأفراد من ذوي أنماط التعلق الأخرى، لأن لدیهم نظرة إیجابیة نحو  أقل شعورً

ذواتهم، ونحو الآخرین وهذا یمكّنهم من أن یؤسسوا بسهولة علاقات مع الآخرین وأن یحافظوا 

د تفاعلهم معهم. أما الأفراد الذین تكون نظرتهم سلبیة سواءً تجاه علیها، وأن یشعروا بالارتیاح عن

ذواتهم أو تجاه الآخرین، فتنقصهم المهارات الاجتماعیة اللازمة لتأسیس العلاقات ومن ثم الحفاظ 

علیها، مما یؤدي إلى زیادة شعورهم بالوحدة، إذ أن أساس هذه العلاقات هي الثقة بالذات والثقة 

). وتعزى هذه النتیجة إلى مدى الرعایة والاهتمام الذي یقدم 2009،زال وجرداتابو غبالآخرین(

  للفتاة، والذي یتیح لها التفاعل مع الآخرین والتعامل معهم

وقد یعزى ذلك إلى امتلاك الإناث لمهارات الاجتماعیة عالیة، والقدرة على التفاعل مع 

لعلاقات الاجتماعیة، والشعور بالرضا عن تلك الآخرین بفاعلیة، بالإضافة إلى القدرة على إقامة ا

العلاقات، مما ینعكس على النظرة الایجابیة نحو الآخرین، ونحو ذواتهم، وهذا ما أكده بني 

) بأن الأفراد ذو التعلق الآمن یسعون إلى تلقي القبول من الآخرین، 2012مصطفى والشریفیین(

تقدیر وتقبل الآخرین یرتبط ایجابیا بتقدیر وتقبل  وبالتالي تكوین نظرة ایجابیة نحو الذات، حیث أن

الذات.  بالإضافة إلى أن الإناث أكثر قدرة في التعبیر عن انفعالاتهن مقارنة بالذكور. وقد یعزى 

ذلك إلى ما تحظى به الإناث من اهتمام في مرحلة المراهقة من قبل الوالدین تفوق ما یحظى به 

قلالیة بشكل أكبر من الإناث، مما قد یترتب على ذلك مزید من الذكور، والذین یسعون عادة للاست

  .النظرة الإیجابیة للذات لدى الإناث مقارنة بالذكور
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 العاشروالصف  السابعالصف  بینوأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائیة 

ذه . وقد یعزى ذلك إلى خصائص هالآمنفي مجال التعلق  السابعوجاءت الفروق لصالح الصف 

) ان الطلبة في هذه المرحلة 2007المرحلة، والتي تتمثل في بدایة المراهقة، حیث یرى (ابوجادو،

براز الهویة، كما یتمیزون بالقدرة على التفكیر المنطقي  یتمیزون بمحاولة إثبات الذات، وإ

  ).2007الاستدلالي ، والقدرة على وضع عدة معاییر تحكم تعامله مع الآخرین(ابو جادو،

الحادي والصف  الثامنالصف  ینا كشفت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بكم

. وقد یعزى ذلك إلى نقص الخبرة القلقفي نمط التعلق  الثامنوجاءت الفروق لصالح الصف  عشر

والمعرفة، والحاجة إلى الآخرین والاعتماد علیهم، بالإضافة إلى ضعف امتلاكهم للمهارات 

 واستنادا الى ذلك علىلقدرة على التكییف الاجتماعي والتفاعل مع الآخرین.الاجتماعیة، وعدم ا

نمطي التعلق  تأثیروتطویر برامج ارشادیة تستهدف التقلیل من  المرشدین النفسیین والتربویین تقدیم

تنمیة وتطویر  تستهدف تدریبهالى تطویر برامج  بالإضافةالقلق والتعلق التجنبي على لمراهقین ، 

  تعلق الامن لدیهم في مختلف المراحل العمریة نمط ال

"ما هي أبعاد الصلابة النفسیة المتنبئة  :مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث

  بأنماط التعلق لدى اللاجئین السوریین؟"

فیما یتعلق بأبعاد الصلابة النفسیة المتنبئة بأنماط التعلق، فقد بینت النتائج  أظهرت النتائج

بعاد الصلابة النفسیة كانت ذات دلالة تنبؤیة بنمط التعلق القلق، وتنبأ بعدي الضبط اجمیع أن 

 .والالتزام بنمط التعلق الآمن، بینما تنبأ بعد التحدي بنمط التعلق التجنبي لدى الذكور

وتعزى هذه النتیجة إلى الخوف من تلقي الرفض من قبل الآخرین وعدم تقبلهم له، 

عرض إلیه اللاجئ من ظروف، اجبره على الانتقال من ظروف معینة إلى بالإضافة إلى أن ما ت
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ظروف أخرى مختلفة، جعلت منه فرد غیر قادر على تقبل التغیرات، وخوفه من عدم تقبل الآخرین 

 له، ولعاداته، وتقالیده. وبالتالي تتكون لدیه نظرة سلبیة عن ذاته، وعن الآخرین من حوله.

بعدي الضبط والالتزام بنمط التعلق الآمن، وتنبأ بعدي الضبط كما أظهرت النتائج تنبأ  

ویمكن تفسیر والتحدي بنمط التعلق القلق، بینما تنبأ بعد الالتزام بنمط التعلق التجنبي لدى الإناث.

هذه النتیجة في ضوء ما تم الإشارة إلیه في السؤال الأول ، بوجود فروق ذات دلالة إحصائیة 

ذات دلالة لصالح الإناث، وعدم وجود فروق  الالتزام، و الضبطعدي بفي  الجنستعزى لأثر 

وهذا یوضح أن العلاقات الاجتماعیة الآمنة تخفف من أثر الأحداث   .في بعد التحدي إحصائیة

الضاغطة وتعطي الفرد القوة والصلابة لمواجهة أحداث الحیاة الضاغطة، وتكوین العلاقات 

  الاجتماعیة.

) حول أن الفرد الذي یتمتع 2012تیجة في ضوء ما أشار إلیه مخیمر(ویمكن تفسیر تلك الن

بصلابة نفسیة عالیة لدیه نوع من التعاقد النفسي الذي یلتزم فیه الفرد تجاه نفسه، وأهدافه، وقیمه، 

وكذلك لدیه القدرة على تقبل الظروف المتغیرة، والتكیف معها، مما یدفعه إلى تكوین نظرة ایجابیة 

  ونحو الآخرین من حوله. نحو ذاته، 

أما بالنسبة لأبعاد الصلابة النفسیة المتنبئة بأنماط التعلق لدى اللأجئین عبر المستوى 

تنبأ بعد الضبط بنمط التعلق الآمن لدى جمیع المستویات الصفیة، كما أظهرت النتائج الصفي، 

تزامن تلك المرحلة مع تحیث تنبأ بعد التحدي بنمط التعلق القلق لدى الطلبة في الصف السابع.

قامةمرحلة المراهقة، والتي تتمیز بأنها مرحلة مهمة في التكیف النفسي والاجتماعیة،  العلاقات  وإ

  ).2007الاجتماعیة (ابو جادو،

) بوجود ارتباط بین 2009بد الغني (ویمكن تفسیر تلك النتیجة في ضوء ما أشارت إلیه  ع

ارتباط بین التعلق والرضا عن الحیاة والتعامل مع التعلق والصحة النفسیة من جهة، ووجود 
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الضغوط من جهة أخرى. حیث انه عندما تتكون لدى الفرد القدرة على مواجهة الأحداث الضاغطة 

والتكیف معها، فإن ذلك یجعله اقل حساسیة اجتماعیة، كذلك أن الأفراد ذوو التعلق الآمن یتصفون 

الاجتماعي، والسعي إلى تحقیق أهدافهم في الحیاة  بالمرونة العقلیة، والقدرة على التكیف

).  فیبدو أن هناك قواسم مشتركه بین بعد الضبط ونمط التعلق الآمن، إذ ارتبط 2011(العلوان،

بعد الضبط في الإدراك الایجابي للأحداث الضاغطة، والتعامل بایجابیة مع الآخرین، وبالتالي 

  یرتبط بالنظرة الایجابیة حول الذات.تكوین صورة ایجابیة عن الذات، فكلاهما 

بینما تنبأ بعدي الضبط والتحدي بنمط التعلق القلق لدى الصفوف الثامن، والعاشر،  

والحادي عشر، بینما لم یسهم أي بعد من أبعاد الصلابة النفسیة في التنبؤ بأي نمط من أنماط  

جهون ضغوط وتحدیات لا وما یفسر تلك النتیجة أنهم یواالتعلق لدى طلبة الصف التاسع.

ا على صحتهم النفسیة، وعلى علاقاتهم وروابطهم  یستطیعون التعامل معها، مما قد یؤثر سلبیً

). حیث تتطلب تلك الضغوط قدرة الفرد على مواجهة التغیرات التي 2009الاجتماعیة(عبد الغني،

یرات والتعامل معها تطرأ على حیاتهم، والقدرة على تغیر المواقف الضاغطة، والتكیف مع التغ

  بایجابیة.

وتبدو النتیجة منطقیة حیث أن تعرض اللاجئین للاحباطات المتراكمة، والضغوط النفسیة 

والاجتماعیة والاقتصادیة في بلد اللجوء، یفرض علیهم نمط معین من التفاعل مع الآخرین في ظل 

ر من عدم تقبل الآخرین غیاب مقومات الحیاة، مما یجعلهم أكثر عرضة للقلق، والخوف المستم

لهم، والقلق من التغیرات التي تطرأ على نمط حیاتهم، بالإضافة إلى التفكیر المستمر في 

یتمیز الفرد ذوو المستقبل، وذلك یبرر ارتباط بعدي الضبط والتحدي بنمط التعلق القلق، حیث 

 والمبادرة قار إلى الاستقلالیةالتعلق القلق بالقلق الاجتماعي المتمثل في عدم الثقة بالآخرین، والافت

 ویشعر العلاقات، تكوین في صعوبة وبذلك یجد الدراسیة، والاجتماعیة، المواقف تتطلبها التي
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القلق  من یعاني فهو لذلك الأصدقاء، جانب من بالرفض ویتأثر الآخرین، التفاعل مع في بالإحباط

  .) ,2002Orionوالخوف من التغیرات التي تطرأ في نمط حیاته (

كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في جمیع أبعاد الصلابة  

النفسیة للتنبؤ بنمط التعلق التجنبي  لدى الصفوف السابع، والعاشر، والحادي عشر. بینما تنبأ بعد 

  التحدي بنمط التعلق التجنبي لدى طلبة الصفوف الثامن، والتاسع.

الصلابة النفسیة كونها من مصادر القوة خلال إبراز أهمیة ویمكن تفسیر هذه النتیجة من 

عند الإنسان، كما أنها متغیر ایجابي مهم، فالأفراد ذوو الصلابة النفسیة لدیهم قدرة على المقاومة، 

والتحدي للضغوط التي تواجههم، والشعور بالمسؤولیة في علاقاتهم مع الآخرین، ویتمیزون بالكفاءة 

هة، فالأفراد الأكثر صلابة لدیهم كفاءة ذاتیة مرتفعة، بالإضافة إلى قدرات والقدرة على المواج

إدراكیة للموقف الضاغط على انه اقل تهدیدًا، ولدیهم نزعة تفاؤلیة، ودافعیة مرتفعه (بن سعد، 

). ولاشك أن هذه الفكرة حول أهمیة الصلابة النفسیة تتعارض مع خصائص الأفراد ذوو 2012

 المدعمة، غیر الأحاسیس من لخوفهم أقرانهم عن الانسحاب ىإل یمیلونلذین التعلق التجنبي ا

  ).Cambell, Simpson  ,2001الرفض ( من ولخوفهم

ا،  بإدارة بالتمسك تتصف الحالي البحث جةینت إنف الوجودیة؛ النظریة ضوء على وأخیرً

 جئلاال به یمر ما رغم معها، والتكیف والتغیرات الضاغطة الحیاة أحداث مواجهة وأهمیة الحیاة،

 المطلوب، المستقبل إلى لیصل المشاكل ویواجه المواقف یتحدى فهو ضاغطة، أحداث من السوري

 یتمتعون وكذلك أهدافهم، لتحقیق إمكانیاتهم أقصى ویبذلون دراستهم، یواصلون الطلبة اغلب فنجد

  .الضاغطة الأحداث أمام الصمود خلال من الأنا بقوة
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ن جمیع أبعاد الصلابة النفسیة، لا تعتبر متنبئات دالة بجمیع أنماط یتضح مما سبق، أ

التعلق بدرجة متساویة، إذ أنها اختلفت وفقا للجنس والمستوى الصفي. كما تبین من النتائج أن 

  أبعاد الصلابة النفسیة تحسن من التعلق الآمن، وتخفف التعلق غیر الآمن.

 ل عام مع نتائج الدراسات السابقة، نجد أنها اتفقتوعند مقارنة نتائج الدراسة الحالیة بشك

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في بعدي الضبط ) من حیث Neria, 2001مع نتائج دراسة (

والالتزام للتنبؤ في نمط التعلق الآمن، بینما لم یسهم بعد التحدي في التنبؤ بنمط التعلق الآمن 

) نجد Akbarpour, 1999اسة الحالیة مع نتائج دراسة (عند مقارنة نتائج الدر اما  لصالح الإناث،

أنها اختلفت معها من حیث أنها أشارت إلى وجود علاقة ارتباطیه ذات دلالة إحصائیة بین أنماط 

  التعلق وجمیع أبعاد الصلابة  النفسیة.
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  التوصیات

  :في ضوء ما تم التوصل إلیه من نتائج، توصي الباحثة  بما یلي 

تهدف إلى دراسة الصلابة النفسیة مع متغیرات أخرى، مثل(الاحتراق النفسي، إجراء دراسات  -

الدعم الاجتماعي المدرك، الاغتراب النفسي)، بالإضافة إلى إجراء دراسات تبحث في اثر 

 برنامج تدریبي إرشادي لتطویر الصلابة النفسیة لدى اللاجئین.

صلابة النفسیة، وأنماط التعلق مع إجراء دراسات مستقبلیة  تتناول كل من المتغیرین، ال -

 متغیرات شخصیة أخرى لدى اللاجئین المراهقین. 

إجراء المزید من الدراسات التي تتناول الكشف عن مستوى الصلابة النفسیة، وماهیة العلاقة  -

 بین الصلابة النفسیة وأنماط التعلق وفق شرائح اجتماعیة أخرى.

م تجاه أنفسهم وأهدافهم، والالتزام تجاه الآخرین، تشجیع الطلبة خلال مراحل نموهم الالتزا -

 وذلك باعتبار الالتزام احد أبعاد الصلابة النفسیة.

مساعدة المرشدین النفسیین والتربویین في بناء و تقدیم برامج قائمة على مشاركة الافراد  -

 .لخبراتهم ومشاعرهم، وتبادلها مع جماعات مشابهه لهم

في تطویر برامج ارشادیة تستهدف التقلیل من تأثیر  نالتربوییو النفسیین  المرشدینمساعدة  -

الى تطویر برامج تدریبیة  بالإضافةنمطي التعلق القلق، والتعلق التجنبي على المراهقین، 

 تستهدف تنمیة وتطویر نمط التعلق الامن لدیهم في مختلف المراحل العمریة.
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www.manaraa.com

82  

 
  الملحق(أ)

 مقیاس الصلابة النفسیة بصورته النهائیة
  جامعة الیرموك

  كلیة التربیة

  قسم علم النفس التربوي والإرشادي

  عزیزي الطالب/عزیزتي الطالبة

  تحیة طیبة وبعد

"أبعاد الصلابة النفسیة المتنبئة بأنماط التعلق لدى عینة من اء دراسة بعنوانتقوم الباحثة بإجر 

، لذا أرجو قراءة الفقرات المرفقة بدقة وتمعن، ثم تحدید اللاجئین السوریین المقیمین في الأردن"، 

.  وعدم ترك آي فقرات دون إجابة، علماً بأنه لا توجد إجابة  الإجابة التي تنطبق علیك تماماً

لع علیها احد صحی حة وخاطئة، وأن الإجابة سوف تستخدم لأغراض البحث العلمي فقط، ولن یتطّ

  فقط. سوى الباحثة

 الجنس                      ذكر                       أنثى

  العمر                   

 الصف الدراسي

  لكم جزیل الشكر والاحترام

  الباحثة:
  إسلام علي الدهني
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 الفقرة مالرق
  تنطبق
بدرجة 

 منخفضة جدًا

تنطبق 
بدرجة 
 منخفضة

تنطبق 
بدرجة 
 متوسطة

تنطبق 
بدرجة 
 عالیة

تنطبق 
بدرجة 

 عالیة  جدًا

1 
في  الجهد الذي ابذله في دراستي،یساعدني

 .تحقیق أهدافي بنجاح
     

2 
أنا لا أُحب إجراء أيّ تغییر على جدول 

 أعمالي الدراسیة.
     

3 
ندما أقوم بعمل واجباتي أتحمس جدًا ع

 المدرسیة.
     

4 
ا للتعامل مع المشكلات  إنني لستُ مهیئً

 غیر المتوقعة في الحیاة.
     

5 
معظم ما یحدث لي في حیاتي 

 .الیومیة،أحداث مخطط لها
     

6 
مهما بذلت من جهود فإن إنجازي یكون 

.  قلیلاً
     

7 
أحب الكثیر من التنوع في واجباتي 

 ة.المدرسی
     

      یهتم الأشخاص من حولي بما أقوله. 8

9 
یقودني التفكیر بنفسي كشخص مستقل 

 للإحباط.
     

10 
ما أبذله من جهد على ما أقوم به، یعطیني 

 الدافع للنجاح في النهایة.
     

      من الصعب جدًا أن أصحح أخطائي. 11

12 
أنزعج عندما یقاطعني شخص ما وأنا 

 أدرس.
     

ما انتهیت. 13       أستیقظ متحمسا لأبدأ مهامي حیثُ

14 
یدفعني التغیر في الروتین الیومي إلى 

 المزید من المعرفة والتعلم.
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 الفقرة مالرق
  تنطبق
بدرجة 

 منخفضة جدًا

تنطبق 
بدرجة 
 منخفضة

تنطبق 
بدرجة 
 متوسطة

تنطبق 
بدرجة 
 عالیة

تنطبق 
بدرجة 

 عالیة  جدًا

15 
أبذل جهوداً على الأنشطة التي تساعدني 

 في تطویر مهاراتي
     

16 
أستمتع في القیام بالأنشطة الجدیدة غیر 

 المتكررة
     

17 
النسبة لي أن أتقن العمل الذي من المهم ب

 أقوم به.
     

18 
أستغل وقتي جیداً لكي أصل الى ما أطمح 

 الیه.
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  الملحق(ب)

  مقیاس تعلق المراهقین 
  مقیاس التعلق

  كلیة التربیة

  قسم علم النفس التربوي والإرشادي

  جامعة الیرموك

  عزیزي الطالب/عزیزتي الطالبة

  تحیة طیبة وبعد

"أبعاد الصلابة النفسیة المتنبئة بأنماط التعلق لدى عینة لباحثة بإجراء دراسة بعنوانتقوم ا

لذا أرجو قراءة الفقرات المرفقة بدقة وتمعن، ثم من اللاجئین السوریین المقیمین في الأردن"، 

. وعدم ترك آي فقرات دون إجابة، علماً بأنه لا توجد إ جابة تحدید الإجابة التي تنطبق علیك تماماً

لع علیها احد  صحیحة وخاطئة، وأن الإجابة سوف تستخدم لأغراض البحث العلمي فقط، ولن یتطّ

  سوى الباحثة فقط.

 الجنس                      ذكر                       أنثى

  العمر                   

 الصف الدراسي

  لكم جزیل الشكر والاحترام

 يالباحثة: إسلام علي الدهن
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 بنود المقیاس الرقم
تنطبق بدرجة 
 منخفضة جدًا

تنطبق بدرجة 
 منخفضة

تنطبق بدرجة 
 متوسطة

تنطبق بدرجة 
 عالیة

تنطبق بدرجة 
 عالیة  جدًا

      أفضل البقاء بعیدًا عن زملائي. 1

2 
یحترم أصدقائي آرائي التي 

 أطرحها.
     

3 
اقترب من الآخرین لكنني ألاحظ 

 بعیدین عني.أنهم یفضلون البقاء 
     

4 
أرى أنني لست بحاجة لمساعدة 

 زملائي.
     

5 
أشارك أصدقائي بأمورهم الخاصة 

 وهم یشاركونني كذلك.
     

6 
احترم أصدقائي إلا أنهم لا 

 یحترمونني.
     

7 

ا  أرى أنه یجب علي أن أكون حذرً
عند إقامة أي علاقة صداقة في 

 المدرسة.

     

8 

قاتي مع إنني واثق بأن علا
أصدقائي سوف تستمر لفترة 

 طویلة.

     

9 
اشعر بالخوف عندما أطرح وجهة 

 نظري على زملائي.
     

10 
أنجز واجباتي بنفسي دون أن 

 أطلب المساعدة من الآخرین.
     

11 
استمتع بممارسة الأنشطة المختلفة 

 مع أصدقائي.
     

ا. 12       اشعر أن صدیقي لا یحبني حقً

13 

عر بالضیق والانزعاج عندما اش
یتدخل الآخرون في أموري 

 الخاصة.
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 بنود المقیاس الرقم
تنطبق بدرجة 
 منخفضة جدًا

تنطبق بدرجة 
 منخفضة

تنطبق بدرجة 
 متوسطة

تنطبق بدرجة 
 عالیة

تنطبق بدرجة 
 عالیة  جدًا

14 
اشعر أن صدیقي یثق بي وأنا 

 أثق به.
     

      لا یفهم الآخرون آرائي وأفكاري. 15

16 
أجد صعوبةً في قول لا عندما 

ا.  یطلب الآخرون مني شیئً
     

      إنني أثق بأصدقائي. 17

18 
رغب أشعر بأن صدیقي لا ی

 بصداقتي.
     

19 
أتجنب مناقشة الأمور الشخصیة 

 مع زملائي.
     

      استمتع برفقة أصدقائي. 20

21 
لا أشعر بقرب صدیقي مني كما 

 اقترب منه.
     

22 
أتجنب تبادل الحدیث حول 

 مشكلاتي مع زملائي.
     

23 
أستطیع التحدث عن أشیاءٍ كثیرة 

 مع أصدقائي.
     

24 
ا بأن صدیقي سوف یجد أفكر ك ثیرً

ا آخر غیري.  صدیقً
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  الملحق(ج)

  كتاب تسهیل مهمة
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Abstract  
Al Dhoun, Islam. Dimensions of Psychological Hardiness Predicating 

Attachment Styles among a Sample of Syrian Refugees. MA thesis, 

Yarmouk University, 2017. ( Supervisor: Professor. Abdul-Kareem 

Mohammad Jaradat). 

The purpose of the study was to investigate the predictive significance of 

psychological hardness domains for attachment styles based on gender and grade level. 

The sample of the study consisted of (501) Syrian male and female refugee students 

enrolled in the public schools at Irbid The First Educational Directorate (7th, 8th, 9th, 

10th, and 11th) selected using convenient sampling.     

Two Scales were employed: the first to measure psychological hardinss,  while 

the second to measure attachment styles.     

The results pertaining the domains of psychological hardiness showed that there 

were statistically significant differences due to gender in control and commitment 

domains, in favor of females, while no differences were  found due to gender in 

challenge domain  The results of the study indicated statistically significant differences 

in all psychological hardiness domains due to grade level between 7th grade students 

from one hand and 8th and 10th grades students on the other as 7th grade students 

reported higher scores. The results of the study indicated statistically significant 

differences in commitment domain between 8th grade students from one hand and 10th, 

11th grades students on the other as 8th grade students reported higher scores.   

As for attachment styles domains, the results of the study found statistically 

significant differences between 8th grade students and 11th grade students in anxious 

attachment style as 8th grade students scored higher on this domain. The results of the 

study showed statistically significant differences due to gender, in favor of females, in 

secure attachment style, while the differences were in favor of males in anxious 

attachment style. Furthermore, statistically significant differences were found in in 

secure attachment style between 7th grade students and 10th grade students, in favor of 

7th grade students.      

With respect to the results relating to the psychological hardiness domains 

predicting attachment styles, it was found that all psychological hardiness domains 
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were significant predictors of anxious attachment style as control and commitment 

domains were significant predictors of secure attachment style, while challenge domain 

was a significant predictor of avoidant attachment style among males.  The results of 

the study showed that both control and commitment domains were significant 

predictors of secure attachment style among females while both control and challenge 

domains significantly predicted anxious attachment style. Finally, the commitment 

domain was a significant predictor of avoidant attachment style.  

The results of the study relating to the psychological hardiness domains 

predicting attachment styles based on grade level, the results indicated that control 

domain predicted secure attachment style for all grade levels. The results also indicated 

that challenge domain was a significant predictor of anxious attachment style among 7th 

grade students, while control and challenge domains were significant predictors of 

anxious attachment style among 8th, 10th and 11th grade students, while none of the 

psychological hardiness domains were predictors of anxious attachment style among 9th 

grade students, while the challenge domain was a significant predictor of avoidant 

attachment style among 8th and 9th grade students.    

 

Key words: Psychological hardiness, Adolescents attachment, Syrian refugees.        

 


